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შესავალი

ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის (შემდგომში თსუ ან უნი-
ვერსიტეტი) ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური (შემდგომში სამსახური)წარმოადგენს უნივერსი-
ტეტის მართვის ერთ-ერთ ორგანოს. მისი საქმიანობის მიზანი უნივერსიტეტის სერვისების ხარისხის
მუდმივი განვითარებაა. სამსახური მოქმედებს უმაღლესი განათლების შესახებ საქართველოს კანონის
25-ე და 31-ე მუხლების, თსუ-ის წესდების და ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის დებულების შე-
საბამისად. თავის საქმიანობაში სამსახური ხელმძღვანელობს ხარისხის უზრუნველყოფის ევროპული
ქსელის მიერ შემუშავებული დოკუმენტის “ხარისხის უზრუნველყოფის სტანდარტები და სახელმ-
ძღვანელო პრინციპები ევროპის უმაღლესი განათლების სივრცეში” და ეროვნული ავტორიზაციისა და
აკრედიტაციის სტანდარტების მიხედვით.

სამსახურის საქმიანობის ძირითადი სფეროებია:
ა) უნივერსიტეტშისწავლა-სწავლებისა და კვლევის ხარისხის ამაღლების ხელშეწყობა;
ბ) უნივერსიტეტის სასწავლო და სამეცნიერო–კვლევითი საქმიანობის შეფასება;
გ)რეკომენდაციების შემუშავება უნივერსიტეტის სასწავლო და სამეცნიერო–კვლევითი საქმიანობის

სრულყოფის მიზნით;
დ) ავტორიზაციისა და აკრედიტაციისთვის თვითშეფასების პროცესის ორგანიზება;
ე) სწავლის, სწავლებისა და შეფასების თანამედროვე მეთოდების დანერგვის ხელშეწყობა;
ვ) საერთაშორისო თანამშრომლობის და საერთო ევროპულ საგანმანათლებლო სივრცეში უნივერსიტე-

ტის ინტეგრაციის ხელშეწყობა.

სამსახური საქმიანობას ახორციელებს თსუ-ის ფაკულტეტებზე არსებული ხარისხის უზრუნველყო-
ფის სამსახურებთან თანამშრომლობით, რომლებიც წარმოადგენენ უნივერსტიტეტის ხარისხის მარ-
თვის ერთიანი სისტემის ნაწილს. გარდა ამისა, აქტიურად თანამშრომლობს უნივერსიტეტის სხვადა-
სხვა სტრუქტურულ ერთეულთან, რათა მოხდეს უნივერსიტეტის განვითარების მიმართულებით იქ
დასაქმებული ექსპერტების მაქსიმალური ჩართულობის უზრუნველყოფა.

ანგარიშში წარმოდგენილია სამსახურის მიერ 2018 წელსგანხორციელებული აქტივობები. აღნიშნული
წელი განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი იყო უნივერსიტეტისთვის. 2018 წლის 27 აგვისტოს უნივერსი-
ტეტმა სსიპ-განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრისგან მიიღო ხელახალი ავტორი-
ზაცია 6 წლის ვადით (ავტორიზაციისსაბჭოს № 53, 27.08.2018 გადაწყვეტილება).

საანგარიშო პერიოდში განხორციელებული აქტივობები დაჯგუფებულია შემდეგი ძირითადი მიმარ-
თულებების მიხედვით: უნივერსიტეტშისწავლა-სწავლებისადაკვლევისხარისხისამაღლებისხელშე-
წყობა;გარე შეფასების, მათ შორის, ავტორიზაციისა და აკრედიტაციის პროცესების ორგანიზება, საერ-
თაშორისო თანამშრომლობა და საერთაშორისო საგანმანათლებლო სივრცეში უნივერსიტეტის ინტე-
გრაციის ხელშეწყობა და უნივერსიტეტში ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის შემდგომი განვი-
თარება.

უნივერსიტეტშისწავლის, სწავლებისა და კვლევის ხარისხის ამაღლების ხელშეწყობა

განახლდა დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტი;

გაანალიზდა კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების წესთან დაკავშირებული

შიდასაუნივერსიტეტო რეგულაციები და შემუშავდა კრედიტების აღიარების და

გაანგარიშების ერთიანი წესის პროექტი;



უნივერსიტეტში აკადემიური კეთილსინდისიერების კულტურის გაძლიერების მიზნით

მიმდინარეობს ღონისძიებები ერაზმუსის ინსტიტუციური განვითარების პროექტის

„INTEGRITY-ს“ ფარგლებში;

პერსონალის მართვის დეპარტამენტის ინსტიტუციური განვითარების მიზნით

გაანალიზდაშეფასების ინდიკატორები და მომზადდა სარეკომენდაციო პროექტი;

შესწავლილ იქნა უნივერსიტეტის, მისი სტრუქტურული ერთეულების სტრატეგიისა და

სამოქმედო გეგმების, ასევე სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგის პროცესების

ანალიზი და შემუშავდა რეკომენდაციები მათი შემდგომი გაუმჯობესების მიზნით;

განხორციელდა შეხვედრების სერია უნივერსიტეტში ხარისხის კულტურის

დასამკვიდრებლად სხვადასხვა სამიზნე ჯგუფთან ხარისხის უზრუნველყოფის პროცესთან

დაკავშირებულ სხვადასხვა თემაზე;

ხარისხის სამსახური რეგულარულად ხვდება სტუდენტთა ჯგუფებს, ხარისხის

უზრუნველყოფის შიდამექანიზმებსა და სტუდენტთა საერთაშორისო ასოციაციების

საქმიანობაში აქტიური ჩართულობის მიზნით.

კრედიტების აღიარების პროცესის შეფასება

კრედიტების აღიარების შიდასაუნივერსიტეტო რეგულაციებისა და პროცესის შეფასებისა და
გაუმჯობესების მიზნით სამსახურმა 2018 წლის ივნის-დეკემბრის თვეში განახორციელა შემდეგი
აქტივობები:

 განხორციელდა შეხვედრები მობილობასა და კრედიტების აღიარების პროცესში ჩართულ
შემდეგ სტრუქტურულ ერთეულებთან - საგარეო ურთიერთობის დეპარტამენტი,
უნივერსიტეტის სასწავლო პროცესის მართვის დეპარტამენტი, უნივერსიტეტის ხარისხის
უზრუნველყოფის სამსახური, ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფისა და სასწავლო
პროცესის მართვის სამსახურები;

 კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების პროცედურებით სტუდენტთა კმაყოფილების
დადგენის მიზნით ჩატარდა სტუდენტთა მოსაზრებების კვლევა (რაოდენობრივი
გამოკითხვა);

 გაანალიზდა ფაკულტეტების ფარგლებში არსებული პრაქტიკა - პროცედურები და წესები
კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების მიზნით ;

 შეფასდა კრედიტების აღიარების არსებული წესები:
1) სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში
სტუდენტთა მობილობის ფარგლებში გადმოსულ და აღდგენილ სტუდენტთა კრედიტების
აღიარების წესი (№69/2018, 19.02.2018) (თსუ-ის აკადემიური საბჭოს #74/2012 დადგენილება)
2) უცხოეთში სწავლის პერიოდში უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამის ფარგლებში
დაგროვებული კრედიტების აღიარების წესი (თსუ-ის აკადემიური საბჭოს N105/2012
დადგენილება)

 გაანალიზდა გაცვლითი სტუდენტების ხელშეკრულებები;



 შესწავლილ იქნა გაცვლითი სტუდენტების კრედიტების აღიარების ვადებისა და რაოდენობის
სტატისტიკური მონაცემები ფაკულტეტების მიხედვით;

ზემოხსენებული ანალიზის საფუძველზე გამოიკვეთა პროცედურებსა და პროცესებში არსებული
გასაუმჯობესებელი მხარეები და საჭიროებები. ანალიზი საფუძვლად დაედო უნივერსიტეტში
კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების განახლებულ წესს, რომლის პროექტი შესაბამისი
შეფასებებისა (განხილვები ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურებში და უკუკავშირი
განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრიდან) და განხილვების შემდეგ აკადემიურ
საბჭოს წარედგინება დასამტკიცებლად.

კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების წესის ახალი პროექტი ითვალისწინებს შემდეგ

სიახლეებს:

 შესაბამისობაშია განათლების, მეცნიერების, კულტურისა და სპორტის მინისტრის
„საქართველოში გაცემული საგანმანათლებლო დოკუმენტების ნამდვილობის
დადასტურებისა დაუცხოეთში მიღებული განათლების აღიარების წესისა და საფასურის
დამტკიცების შესახებ“საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების მინისტრის 2010 წლის 1

დიაგრამა 1. კრედიტების აღიარების წესის განახლების კუთხით განხორციელებული ღონისძიებები



ოქტომბრის N98/ნ ბრძანებასა დამასში შესულ ცვლილებებთან (2018 წლის 8 მაისის N64/ნ
ბრძანება).

 წარმოადგენს უნივერსიტეტის ერთიან მიდგომას კრედიტების აღიარებისა და გაანგარიშების
პროცედურების მიმართ პასუხისმგებელ ორგანოებსა და ზოგად წესებთან დაკავშირებით.

დოქტორანტურის მინიმალურ სტანდარტის განახლება

დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტიგანსაზღვრავს უნივერსიტეტში
დოქტორანტურისსაგანმანათლებლოპროგრამებისგანხორციელებისადადოქტორისაკადემიურიხარისხ
ისმინიჭებისათვისაუცილებელმინიმალურსტანდარტს. დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის
წინარედაქცია2011 წელს იყო მიღებული (აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 16 მარტის №25/2011
დადგენილება). აღნიშნული ვერსია საჭიროებდა ცვლილებებს დოქტორანტურის საფეხურისა და
სადოქტორო საგანმანათლებლო პროგრამების სტუდენტების მინიმალური მოთხოვნების მიმართ
უნივერსიტეტის ახალი ხედვებიდან, ასევე სფეროს მარეგულირებელ რეგულაციებში
განხორციელებულიცვლილებებიდან გამომდინარე.

სამსახურისკოორდინაციით2018 წლის განმავლობაში გადაიხედა და განახლდა დოქტორანტურის
მინიმალური სტანდარტი. სტანდარტის განახლებული რედაქციის შემუშავებაში მონაწილეობდნენ
უნივერსიტეტის სადისერტაციო საბჭო, სამეცნიერო კვლევებისა და განვითარების სამსახური,
იურიდიული სამსახურის, ძირითადი საგანმანათლებლო, კვლევითიდა დამოუკიდებელი
სამეცნიერო-კვლევითი ერთეულების წარმომადგენლები.



დიაგრამა 1: დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის ახალი რედაქციის შემუშავების ფარგლებში
განხორციელებული ღონისძიებები

დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტი ახალი რედაქციითდამტკიცდა აკადემიური საბჭოს 2018
წლის 27 დეკემბრის №245 დადგენილებით.დოკუმენტიმოიცავსშემდეგდანართებს: დოქტორანტურის
მინიმალური სტანდარტი 1 და მისგან გამომდინარე: უცხო ენის ცოდნის დონეების განმარტება
(დანართი №2), სასწავლო და კვლევითი კომპონენტების განმარტებანი (დანართი №3), საერთაშორისო
რეცენზირებისათვის სტატიის წარმოდგენისა და მისი შეფასების წესი (დანართი №4),
რეკომენდაციები სადისერტაციო ნაშრომის სტრუქტურისათვის (დანართი №5), განაცხადის ფორმა
სადისერტაციო ნაშრომის ავთენტურობის შესახებ (დანართი №6), შემაჯამებელი
ანგარიში დოქტორანტის მიერ შესრულებული სამუშაოს შესახებ (დანართი №7), სამეცნიერო
ხელმძღვანელის დასკვნის ფორმა (დანართი №8), რეცენზიის ფორმა (დანართი №9), ანგარიში
შესრულებული სამუშაოს შესახებ (პროფესორის ასისტენტობა) (დანართი №10). აღნიშნულმა
დოკუმენტმა ჩაანაცვლა აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 16 მარტის №25/2011 დადგენილება
“დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის“ დამტკიცების შესახებ.

1 https://www.tsu.ge/data/file_db/academic_orders/2452018_d1.pdf

დიაგრამა 1: დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის ახალი რედაქციის შემუშავების ფარგლებში
განხორციელებული ღონისძიებები

დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტი ახალი რედაქციითდამტკიცდა აკადემიური საბჭოს 2018
წლის 27 დეკემბრის №245 დადგენილებით.დოკუმენტიმოიცავსშემდეგდანართებს: დოქტორანტურის
მინიმალური სტანდარტი 1 და მისგან გამომდინარე: უცხო ენის ცოდნის დონეების განმარტება
(დანართი №2), სასწავლო და კვლევითი კომპონენტების განმარტებანი (დანართი №3), საერთაშორისო
რეცენზირებისათვის სტატიის წარმოდგენისა და მისი შეფასების წესი (დანართი №4),
რეკომენდაციები სადისერტაციო ნაშრომის სტრუქტურისათვის (დანართი №5), განაცხადის ფორმა
სადისერტაციო ნაშრომის ავთენტურობის შესახებ (დანართი №6), შემაჯამებელი
ანგარიში დოქტორანტის მიერ შესრულებული სამუშაოს შესახებ (დანართი №7), სამეცნიერო
ხელმძღვანელის დასკვნის ფორმა (დანართი №8), რეცენზიის ფორმა (დანართი №9), ანგარიში
შესრულებული სამუშაოს შესახებ (პროფესორის ასისტენტობა) (დანართი №10). აღნიშნულმა
დოკუმენტმა ჩაანაცვლა აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 16 მარტის №25/2011 დადგენილება
“დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის“ დამტკიცების შესახებ.

1 https://www.tsu.ge/data/file_db/academic_orders/2452018_d1.pdf

დიაგრამა 1: დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის ახალი რედაქციის შემუშავების ფარგლებში
განხორციელებული ღონისძიებები

დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტი ახალი რედაქციითდამტკიცდა აკადემიური საბჭოს 2018
წლის 27 დეკემბრის №245 დადგენილებით.დოკუმენტიმოიცავსშემდეგდანართებს: დოქტორანტურის
მინიმალური სტანდარტი 1 და მისგან გამომდინარე: უცხო ენის ცოდნის დონეების განმარტება
(დანართი №2), სასწავლო და კვლევითი კომპონენტების განმარტებანი (დანართი №3), საერთაშორისო
რეცენზირებისათვის სტატიის წარმოდგენისა და მისი შეფასების წესი (დანართი №4),
რეკომენდაციები სადისერტაციო ნაშრომის სტრუქტურისათვის (დანართი №5), განაცხადის ფორმა
სადისერტაციო ნაშრომის ავთენტურობის შესახებ (დანართი №6), შემაჯამებელი
ანგარიში დოქტორანტის მიერ შესრულებული სამუშაოს შესახებ (დანართი №7), სამეცნიერო
ხელმძღვანელის დასკვნის ფორმა (დანართი №8), რეცენზიის ფორმა (დანართი №9), ანგარიში
შესრულებული სამუშაოს შესახებ (პროფესორის ასისტენტობა) (დანართი №10). აღნიშნულმა
დოკუმენტმა ჩაანაცვლა აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 16 მარტის №25/2011 დადგენილება
“დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის“ დამტკიცების შესახებ.

1 https://www.tsu.ge/data/file_db/academic_orders/2452018_d1.pdf



ქვემოთ ჩამონათვალის სახით მოცემულია მინიმალურ სტანდარტში განხორციელებული უმთავრესი
ცვლილებები:

1. მოთხოვნები გაიზარდა დოქტორანტურისკვლევითიკომპონენტისადმი.კერძოდ, სტანდარტი
დისერტაციისდაცვისაუცილებელპირობად
ადგენსსადისერტაციოთემასთანდაკავშირებულიორისამეცნიეროპუბლიკაციისგამოქვეყნებასმაღალრე
იტინგულრეფერირებად (Peer-reviewed)საერთაშორისოჟურნალებში (ანსაკონფერენციომასალებში),
რომლებსაცაქვთ ISSN კოდიდაჰყავთსაერთაშორისოსარედაქციოსაბჭო (ანსამეცნიეროკომიტეტი).
ამავდროულად, ამორიპუბლიკაციიდანმინიმუმ ერთიუნდა გამოქვეყნდესსაერთაშორისოჟურნალში
(ანსაკონფერენციომასალებში), რომელიცინდექსირებულია Scopus-ისან Web of Science-ის, ან,
ქართველოლოგიისდაკავკასიოლოგიისმიმართულებებით, ERIH PLUS-ისბაზებში.
2.სავალდებულოსასწავლოკომპონენტიგანისაზღვრამინიმუმ 20 კრედიტით.
3. დაზუსტდაუცხოენის ცოდნის დონის,
ისევეროგორც სასწავლოდაკვლევითიკომპონენტებისგანმარტებანი.
აღნიშნულდანართსდაემატასავალდებულოსამეცნიეროკვლევითიპროექტი,
რომელიცწარმოადგენსდისერტაციისდაცვისწინაპირობას, თუმცა არა განმსაზღვრელი შეფასების
კომპონენტს.
4.
შემუშავდარეკომენდაციებისადისერტაციონაშრომისსტრუქტურისათვის, განაცხადისფორმასადისე
რტაციო ნაშრომისავთენტურობისშესახებ, შემაჯამებელიანგარიში დოქტორანტისმიერშესრულებულ
ისამუშაოსშესახებ, სამეცნიეროხელმძღვანელისდასკვნისფორმა და რეცენზიისფორმა.

პერსონალის მართვის დეპარტამენტის ინსტიტუციური შეფასების მხარდაჭერა

სამსახურის მხარდაჭერით, უნივერსიტეტის ადმინისტაციისა და პერსონალის მართვის
დეპარტამენტის ინიციატივით, ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნიერებათა ფაკულტეტის
აკადემიური პერსონალის ჩართულობით 2018 წლის მესამე-მეოთხე კვარტალში განხორციელდა
პერსონალის მართვის დეპარტამენტის ორგანიზაციული შეფასება. შეფასების საფუძველზე
შემუშავდა რეკომენდაციები სამსახურის საქმიანობის გაუმჯობესებისთვის (მათ შორის, სამსახურის
დებულების, პერსონალის სამუშაო აღწერილობების და შეფასების კრიტერიუმების სარეკომენდაციო
პროექტები).

აქტივობის ფარგლებში პერსონალის მართვის დეპარტამენტის შესაძლებლობების განვითარების
მიზნით ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნიერებათა ფაკულტეტის აკადემიური პერსონალი
ამზადებს ტრენინგების ციკლს- „ადამიანური რესურსების მენეჯმენტი,“ რომელიც მოიცავს შემდეგ
საკითხებს:

­ შესავალი ადამიანური  რესურსის  მენეჯმენტში. HRM ფუნქციები  და
ორგანიზაციულიკონტექსტი.  ორგანიზაციული სამართლიანობა  და HRM
პროცედურები.სტრატეგიული  ადამიანური რესურსის მენეჯმენტი (SHRM);

­ ორგანიზაციული კულტურა და HRM. პიროვნება-გარემოს თავსებადობა.ორგანიზაციული
კულტურა   და  შრომითი  განწყობები. ორგანიზაციული   კულტურა და HR სტრატეგიები;
ნაციონალური და ორგანიზაციული კულტურა;

­ სამუშაოს  აღწერა და ანალიზი;  სამუშაოს  ანალიზის  როლი HRM -ში;  სამუშაოს
ანალიზისმეთოდები.  თანამდებობრივი ინსტრუქციების შემუშავება;



­ პერსონალის შერჩევა. შერჩევის პროცედურის ვალიდობა. დაქირავება და მოზიდვა.  გარედა შიდა
საკადრო უზრუნველყოფა.  შერჩევის  მეთოდები:  სააპლიკაციო   მეთოდი,  ტესტირება,ინტერვიუ.
შეფასების ცენტრის მეთოდოლოგია;

­ ტრენინგი და პერსონალის განვითარება. სწვლასა და განვითარებაზე
ორიენტირებულიორგანიზაციულ კულტურა; ტრენინგის ფაზები: ტრენინგის დაგეგმვის
ფაზა/ტრენინგის საჭიროებისანალიზი(ოპერაციული დაორგანიზაციულიანალიზი);

ტრენინიგისმეთოდები;კონსტრუქტივისტული მიდგომა სწვლებაში; ტრენინგის
ეფექტიანობის შეფასება;

­ სამუშაოს შეფასებისა და მართვის   სისტემური მოდელი.  სამუშაოს შესრულება და HRMაქტივობები.
კემპბელის მრავალფაქტორიანი მოდელი. დავალების

შესრულებადაკონტექსტუალური  შესრულება.   შეფასების მეთოდები: კლასიფიკაციის ტრადიციული
მეთოდები (სკალური მეთოდი, იძულებითი არჩევანის მეთოდი, წყვილური შეფასების მეთოდი და
სხვა), 360გრადუსიანი შეფასება, მენეჯმენტი მიზნების მიხედვით.შესრულებული სამუშაოს
შეფასების  სისტემის დანერგვა; შეფასების  სისტემის სამრთლიანობა და ობიექტურობა;

­ კარიერის მენეჯმენტი.კარიერის ცნება. კარიერის სახეები.კარიერის განვითარებისეტაპები.
შიდაორგანიზაციულიკარიერა. კარიერის დაგეგემვადა განვითრება. კარიერის
მენეჯმენტიორგანიზაციაში;

­ კომპენსაცია,    კომპენსაციის   თანამედროვე   მოდელები.   ანაზღურების
სტრუქტრა;საკომპენსაციო სისტემის ფორმირების ძირითადი

კრიტერიუმები;კომპენსაცია დაორგანიზაციული სამართლიანობა;
­ პერსონალის   შრომითი  განწყობები: კმაყოფილება,   ერთგულება   და  ჩართულობა;კადრების

დენადობა და აბსენტიზმი;
­ სამოქალაქო ქცევა,  თანამშრომლის   ხმის  კონცეფცია  და  დევიაციური  ქცვაორგანიზაციაში;
­ სამუშაოსტრესი.სტრესისგამომწვევი ორგანიზაციულიფაქტორები;სამუშაო-ოჯახის

ბალანსიდასტრესი; სამუშაოსტრესისპრევენციისადადაძლევისორგანიზაციულიპროგრამები;
­ ბედნიერიმომუშავისკონცეფცია;
­ ორგანიზაციულიცვლილებადაგანვითარება;
­ ტალანტებისმართვაორგანიზაციაში.

აკადემიური კეთილსინდისიერების კულტურის ჩამოყალიბება

სამსახური თსუ-ში კოორდინაციას უწევს ერაზმუსის ინსტიტუციური განვითარების პროგრამის ერთ-
ერთ პროექტს „აკადემიური კეთილსინდისიერება საქართველოს უმაღლეს საგანმანათლებლო
დაწესებულებებში ხარისხიანი სწავლებისა და სწავლისთვის“ (INTEGRITY). პროექტი 2018-2019 წწ.
ხორციელდება და მასში 4 უცხოური და 11 ქართული უნივერსიტეტი მონაწილეობს. პროექტის
მიზანია უნივერსიტეტებში სასწავლო და კვლევითი პროცესების განვითარება აკადემიური
კეთილსინდისიერების კულტურის ხელშეწყობით, მათ შორის პლაგიატის პრევენციის ან
აღმოჩენისთვის საჭირო პოლიტიკის, მექანიზმებისა და ინსტრუმენტების შემუშავებით და/ან
გაუმჯობესებით.

საანგარიშო პერიოდის განმავლობაში პროექტის ოთხი ამოცანის ფარგლებში განხორციელდა შემდეგი
აქტივობები:

1. საქართველოს უნივერსიტეტებში პლაგიატის აღმოჩენისა და პრევენციის/უკუკავშირის
მექანიზმის დანერგვა: შეძენილ იქნა პროგრამა „ტურნიტინი“ და მოხდა მისი სწავლის
მართვის სისტემაში (LMS) ინტეგრირება. აღნიშნულ კომპონენტში ჩართულია თსუ-ის



საინფორმაციო ტექნოლოგიების (IT)სამსახური. განხორციელდა პროგრამული ტრენინგები
(moodle, turnitin)აკადემიური პერსონალისთვის.

2. აკადემიურ კეთილსინდისიერებაზე როგორც აკადემიური პერსონალის, ასევე სტუდენტების
ცნობიერების ამაღლების კომპანიის დაგეგმვა და განხორციელება: უნივერსიტეტის
საზოგადოებასთან ურთიერთობის სამსახურთან ერთად დაიგეგმა ცნობიერების ამაღლების
ღონისძიებები, მათ შორის, 2018 წელს ტრეინინგ-კურსზე დარეგისტრირებული
სტუდენტებისათვის დამზადდა ბლოკნოტები და საწერი კალმები წარწერით „არა პლაგიატს,
No plagiarism”.

3. სტუდენტთა აკადემიური წერის კომპეტენციების გასაუმჯობესებლად სტუდენტური
სერვისების განვითარება: შემუშავდა და ხორციელდება აკადემიური წერის ტრეინინგ-კურსი
თსუ-ის ჰუმანიტარულ მეცნიერებათა და მედიცინის ფაკულტეტების წარმომადგენელთა
მიერ. 2018 წელს ტრეინინგი ჩატარდა საბაკალავრო და სამაგისტრო საფეხურის სასწავლო
პროგრამების სტუდენტებისათვის (შედგა 4 სესია). ტრეინინგ-კურსის საინფორმაციო
მხარდაჭერაში მონაწილეობენ თსუ-ის საინფორმაციო ტექნოლოგიების (IT)დეპარტამენტი და
საზოგადოებასთან ურთიერთობის სამსახური. ტრენინგები გაგრძელდება 2019 წელსაც;

4. სამივე საფეხურის პროგრამების აკადემიური წერის სილაბუსების ანალიზი ევროკავშირში
არსებული სტანდარტებისა და მოთხოვნების გათვალისწინებით:
რუეჰემპტონის უნივერსიტეტის პროფესორის, მაილს ბერის მიერ შემუშავდა რეკომენდაციები
აკადემიური წერის სილაბუსების განვითარებასთან დაკავშირებით. რეკომენდაციების
გათვალისწინებით მოხდება უნივერსიტეტში დანერგილი აკადემიური წერის სილაბუსების
ანალიზი.

5. აკადემიური კეთილსინდისიერების პრინციპების გათვალისწინებით სწავლისა და სწავლების
ხარისხის გასაუმჯობესებლად უნივერსიტეტის პოლიტიკისა და შესაბამისი ინსტრუმენტების
შემუშავება: მოხდა აკადემიური კეთილსინდისიერების კუთხით ქართული უნივერსიტეტების
პოლიტიკებისა და ინსტრუმენტების ანალიზი და შემუშავდა რეკომენდაციები. 2019 წელს
მოხდება რეკომენდაციების, განხორციელებული ღონისძიებებისა და პროექტის ფარგლებში
მიღებული გამოცდილების გათვალისწინებით უნივერსიტეტის შესაბამისი მარეგულირებელი
და პოლიტიკის დოკუმენტების განხილვა-განახლება.

პროფესიული შესაძლებლობების განვითარება

თავისი მანდატის ფარგლებში ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური ზრუნავს უნივერსიტეტის
ინსტიტუციურ განვითარებაზე.

პროფესიული განვითარების ფარგლებში 2018 წელს განხორციელდა შემდეგი ღონისძიებები:

 ტრენინგები ავტორიზაციის ახალი სტანდარტების გაცნობის მიზნით (შვიდი შეხვედრა),
რომელშიც მონაწილეობა მიიღო თსუ-ის აკადემიურმა და ადმინისტრაციულმა პერსონალმა;

 ტრენინგები აკრედიტაციის ახალი სტანდარტების გაცნობის მიზნით (სამი შეხვედრა2);

2 2018 წლის 19 და 25 ოქტომბერს აკრედიტაციის სტანდარტებზე სემინარი ჩატარდა მედიცინის
ფაკულტეტისათვის (მათ შორის ოკუპაციური თერაპიის პროგრამის წარმომადგენლებისთვის).
ტრენინგს საერთო ჯამში 18 მონაწილე (პროგრამის ხელმძღვანელები, ფაკულტეტის ხარისხის



 მედიცინის ფაკულტეტისთვის მიზნობრივი სემინარი თემაზე: „პროგრამის სტრუქტურა
საერთაშორისო სტანდარტებთან მიმართებით“ (ექსპერტი ქრ. სტეფენსი, დიდი ბრიტანეთი3);

 ამერიკის ინჟინერიისა და ტექნოლოგიების სააკრედიტაციო საბჭოს სემინარი თემაზე "ABET-
ის აკრედიტაციის სტანდარტები და მიღების პროცედურები" (ექსპერტი ჯ.ტურნერი)

ასევე დაიგეგმა და მომზადების პროცესშია:

 განათლების მეცნიერებების მიმართულების პროგრამის განმახორციელებელი პერსონალის
გადამზადება პროგრამის განვითარებისა და თვითშეფასების ანგარიშის დოკუმენტის
მომზადების მიზნით (ექსპერტი მ. პოლი4);

 ცენტრალური და აღმოსავლეთ ევროპის ფრანკოფონიის სააგენტოს თბილისის ოფისის (AUF)
პროექტი ხარისხის კულტურის გაძლიერება თბილისის სახელმწიფო
უნივერსიტეტში,რომელიც განახორციელებს:

­ ორ ორდღიან სემინარს ოცკაციანი ჯგუფისთვის (თემატიკა:ხარისხის
უზრუნველყოფა და მენეჯმენტი, სადოქტორო პროგრამები და
ინტერნაციონალიზაცია);

­ ორი საგანმანათლებლო პროგრამის გარეშეფასებას (მედიცინა,
სამართალმცოდნეობა);

 გერმანიის აკადემიური გაცვლის სამსახურის თანამონაწილეობა და ფინანსური მხარდაჭერა
(DAAD) შემდეგი აქტივობების ფარგლებში:

­ დამატებითი ჩართულობა და გადამზადება აკადემიური კეთილსინდისიერების
პროექტის ფარგლებში (INTEGRITY);

­ საერთაშორისო სემინარის მოწყობა აკადემიური პერსონალის გადამზადების
მიზნით (აკადემიური წერა);

­ გადამზადების კურსი უცხოურ უნივერსიტეტში აკადემიური წერის
განმახორციელებელი პერსონალისათვის: პროექტიმომზადდება DAAD-ს
ფინანსური მხარდაჭერით (მოსალოდნელი შედეგი: აკადემიური
კეთილსინდისიერების პროექტის მხარდაჭერა, აკრედიტაციის პროცესისათვის
მომზადება);

­ საერთაშორისო ტრენინგი, თემატიკა: დარგობრივი კვლევის მეთოდები
(ტრენინგები თბილისში) საერთაშორისო ექსპერტების ჩართულობით (20
მონაწილე, გაზაფხული, შემოდგომის სემესტრები).

მენეჯერები, პროფესორ-მასწავლებლები) დაესწრო. 2018 წლის 11 დეკემბერს განხორციელდა
სემინარი ქიმიის საგანმანათლებლო პროგრამის განმახორციელებელ პერსონალისთვის (9 მონაწილე).
3 პროფ. კრის სტეფენსი, საუთჰემპტონის უნივერსიტეტის პროფესორი ემერიტუსი, ხარისხის
უზრუნველყოფის ევროპული ასოციაციის (ENQA) ექსპერტი
4 მილან პოლი მასალიკის უნივერსიტეტის ჰუმანიტარულ მეცნიერებათა ფაკულტეტის დეკანი,
ხარისხის უზრუნველყოფის ევროპული ასოციაციის (ENQA) ექსპერტი.



უნივერსიტეტში ხარისხის კულტურის ამაღლება

2018 წლის მაისში სამსახურმა ხარისხის უზრუნველყოფის თემატიკის შეხვედრების სერია დაგეგმა და
განახორციელა. სულ ჩატარდა 20 შეხვედრა. შეხვედრების მიზანი იყო საუნივერსიტეტო
საზოგადოების მიერ ინფორმაციის, ხედვებისა და ღირებულებების გაზიარებული ცნობიერების
შექმნა. შეხვედრების ფარგლებში განხილულ იქნა სხვადასხვა საკითხი, რომელიც დაკავშირებულია: ა)
უნივერსიტეტის მისიასა და სტრატეგიულ პრიორიტეტებთან, ბ) მართვასთან, გ) საგანმანათლებლო
პროგრამების განვითარებასა და განხორციელებასთან, დ) სტუდენტური კონტიგენტის დაგეგმვასთან,
ე) ადმინისტრაციული და აკადემიური პერსონალის რეკრუტირებასა და პროფესიულ
განვითარებასთან, ვ) კვლევების განვითარებასა და კვლევისა და სწავლების ინტეგრაციასთან, ზ)
სტუდენტურ სერვისებსა და სტუდენტების მოსწრებასთან, თსუ-ის ხარისხის მართვის შიდა და გარე
სისტემებთან.

შეხვედრებში მონაწილეობდნენ უნივერსიტეტის სტრუქტურული ერთეულები და სამიზნე ჯგუფები,
მათ შორის:

1. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურები (უფროსები და სამსახურების სპეციალისტები (2
შეხვედრა);

2. საგამოცდო ცენტრი;
3. საინფორმაციო ტექნოლოგიების დეპარტამენტი;
4. სტუდენტთა კარიერული განვითარების ცენტრი;
5. კულტურისა და სპორტის დეპარტამენტი;
6. სტუდენტური ომბუდსმენი;
7. წარმომადგენლობითი საბჭოს წარმომადგენლები (2 შეხვედრა);
8. ფაკულტეტების დეკანები და დეკანის მოადგილეები (2 შეხვედრა);
9. მუზეუმი;
10. ბიბლიოთეკები;
11. გაზეთ ,,თბილისის უნივერსიტეტის" რედაქცია;
12. გამომცემლობა;
13. სამეცნიერო კვლევებისა და განვითარების დეპარტამენტი;
14. კვლევითი ინსტიტუტები;
15. საფინანსო დეპარტამენტი;
16. მატერიალური რესურსების მართვის დეპარტამენტი;
17. დაცვისა და უსაფრთხოების სამსახური;
18. ენების შემსწავლელი ცენტრი;
19. უწყვეტი განათლების ცენტრი;
20. სასწავლო პროცესის მართვის დეპარტამენტი (ფაკულტეტების წარმომადგენლებთან ერთად);
21. საგარეო ურთიერთობის დეპარტამენტი;
22. საზოგადოებასთან ურთიერთობის დეპარტამენტი;
23. აკადემიური საბჭოს წარმომადგენლები;
24. მაგისტრანტები/დოქტორანტები;
25. შიდააუდიტის სამსახური;
26. იურიდიული დეპარტამენტი;



27. კანცელარია;
28. პერსონალის მართვის დეპარტამენტი;
29. ჰუმანიტარულ, სოციალურ და პოლიტიკურ მეცნიერებათადა მედიცინის ფაკულტეტების

საბჭოები.

შეხვედრებმა თავის მისიას წარმატებით გაართვა თავი. სამსახურმა დადებითი უკუკავშირი მიიღო
როგორც მონაწილეებისგან, ასევე გარე შეფასების ექსპერტებისგან. “თსუგამოხატავს
ღირსეულამბიციებს,რათაგააძლიეროსხარისხისუზრუნველყოფისპროცესებიდადაამკვიდროსჭეშმარი
ტიხარისხისკულტურა,რაცმართლაცმნიშვნელოვანიაარამარტოგანათლებისადაკვლევისთვის,არამედმ
თელიმმართველობითიპროცესისთვისაც“ (ავტორიზაციის ექსპერტთა დასკვნა, 2018).

სტუდენტთა ჩართულობა ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმებში

უნივერსიტეტში ხარისხის უზრინველყოფის პროცესისთვის ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი რგოლია
სტუდენტების აქტიური ჩართულობა ხარისხის უზრუნველყოფის პროცესებში.

2018 წლის განმავლობაში
სტუდენტებისხარისხისუზრუნველყოფისმექანიზმებშიჩართულობისგასაზრდელად,
ჩატარდაშეხვედრებითსუ-ისსტუდენტურითვითმმართველობისწარმომადგენლებთან.

სამსახურის ხელშეწყობით თსუ-
ისსტუდენტურმათვითმმართველობამდაიწყოღონისძიებებისგანხორციელებაევროპისსტუდენტურგა
ერთიანებაში (ESU) გასაწევრიანებლად. ევროპისსტუდენტურიგაერთიანებისწარმომადგენელთან
დაიგეგმა და შედგაონლაინკონსულტაციები. თსუ-ისსტუდენტურმათვითმმართველობამ მიიღო
მოწვევა, მონაწილეობა მიიღოს ევროპისსტუდენტურიგაერთიანების მიერ ორგანიზებულ
საერთაშორისო კონფერენციებსა და სემინარებში;



ხარისხის გარე შეფასებები და ავტორიზაციისა და აკრედიტაციის პროცესების
კოორდინაცია

2018 წლის 27 აგვისტოს ავტორიზაციის საბჭოს N53 დადგენილების საფუძველზე

თსუ-ს 6 წლის ვადით ხელახალი ავტორიზაცია მიენიჭა;

მისაღები სტუდენტების ზღვრული კონტინგენტი უმაღლესი საგანმანათლებლო

პროგრამებისთვის 22197 ერთეულით, ხოლო პროფესიული პროგრამებისთვის 484

ერთეულით განსაზღვრა;

განახლებული სტანდარტების შესაბამისად 2018 წელს 10 უმაღლესი

საგანმანათლებლო პროგრამის აკრედიტაცია ან განმეორებითი აკრედიტაცია

განხორციელდა;

მიმდინარეობსორი საგანმანათლებლო პროგრამის საერთაშორისო აკრედიტაციის

პროცესი.

ავტორიზაცია

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტსავტორიზაციისსაბჭოს27.08.2018
№ 53 გადაწყვეტილებისსაფუძველზეექვსიწლისვადითგანმეორებით
მიენიჭაუმაღლესისაგანმანათლებლოდაწესებულებისსტატუსი. ამავდროულად, წარმატებით გაიარა
ავტორიზაცია პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელების უფლების ხელახლა
მოპოვების მიზნით (ავტორიზაციის საბჭოს 27.08.2018 N55 დადგენილება).

თვითშეფასების და საავტორიზაციოგანაცხადისწარდგენის პროცესი საშუალება იყო
უნივერსიტეტისთვის, კიდევ ერთხელ გადაეხედა საკუთარი რესურსებისა და პროცესებისთვის.
ავტორიზაციის მოსამზადებელ პერიოდში შედგა 53-მდე სამუშაო შეხვედრა 400-მდე დაინტერესებულ
პირთან და  სხვადასხვა სტრუქტურულ ერთეულთან.

შეიქმნა და მოდიფიკაციას დაექვემდებარა სხვადასხვა მარეგულირებელი წესი:
მათ შორის,
 სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო,

სამაგისტრო და დიპლომირებული მედიკოსის/სტომატოლოგის საგანმანათლებლო
პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების ინსტრუქციისა და დამტკიცების
პროცედურის შესახებ (აკადემიური საბჭოს 08.12.2017, N153 დადგენილება (შევიდა ცვლილება
26.03.2018 N94 დადგენილებით));

 სსიპ–ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის
საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელების შეფასების ინდიკატორებისა და შეფასების
წესის დამტკიცების შესახებ (აკადემიური საბჭოს 19.02.2018, N67 დადგენილება);

 პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის სასწავლო პროცესის მარეგულირებელი წესი
(აკადემიური საბჭოს 18.06.2018, N150დადგენილება);

 სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის
„პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის დაგეგმვისა და შემუშავების წესი და
დამტკიცების პროცედურა“ (აკადემიური საბჭოს 18.06.2018, N152დადგენილება);



 სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში „პროფესიულ
საგანმანათლებლო პროგრამაზე პროფესიული სტუდენტების ზღვრული რაოდენობის
განსაზღვრის მეთოდოლოგიის დამტკიცების შესახებ“(აკადემიური საბჭოს 18.06.2018,
N151დადგენილება).

ავტორიზაციისთვისუნივერსიტეტის განცხადსსსიპ-
განათლებისხარისხისგანვითარებისეროვნულცენტრშიდანართისსახით ერთვოდა 14000-მდე
დოკუმენტი;

ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტი შვიდი ფაკულტეტის
ფარგლებში ახორციელებს 219 საგანმანათლებლო პროგრამას, მათ შორის:

 67საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 3 ერთსაფეხურიანი საგანმანათლებლო პროგრამა;
 96 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 50 სადოქტორო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 ერთი მასწავლებელთა მომზადების ინტეგრირებული საგანმანათლებლო პროგრამა;
 ერთი მასწავლებელთა მომზადების საგანმანათლებლო პროგრამა;
 ქართულ ენაში მომზადების 1 საგანმანათლებლო პროგრამა;
 12 პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამა მათ შორის 4 საგნობრივი პროფესიული და

8 მოდულური პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამა (პროფესიული პროგრამების
შესახებ დეტალურად იხილეთ პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამების
მხარდაჭერის ქვეთავში).

აქედან 21 საგანმანათლებლო პროგრამა უცხოენოვანია, მათ შორის:

 8 საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 9 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 3 სადოქტორო საგანმანათლებლო პროგრამა;
 1 ერთსაფეხურიანი საგანმანათლებლო პროგრამა.

სტუდენტთა ზღვრული ოდენობა უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამებისთვის 22197-ით, ხოლო
პროფესიულისთვის 484-ით განისაზღვრა.

ავტორიზაციის რეკომენდაციებზე რეაგირება

ავტორიზაციის გადაწყვეტილების თანახმად უნივერსიტეტი ვალდებულია გარე შეფასების
ფარგლებში მიღებულ რეკომენდაციებსა და რჩევებზე რეაგირებასთან დაკავშირებით ერთი წლის
ვადაში წარადგინოს ანგარიში (უმაღლესი საგანმანათლებლო დაწესებულებების ავტორიზაციის
სხდომის ოქმი №10, 27.08.18).

ავტორიზაციის რეკომენდაციებია:
­ თსუ-

ისგანახლებულიმისიის,ღირებულებებისადახედვისთვალსაზრისითრეკომენდებული
ა,
რომაღნიშნულიმისიადაღირებულებებისრულიადსაუნივერსიტეტოსაზოგადოებამგა
იზიაროსდააქციოსსაკუთარვალდებულებად.



­ რეკომენდებულია, რომუნივერსიტეტმა2018-2020
წლებისსამოქმედოგეგმითგანსაზღვრულიპრიორიტეტულინაბიჯებისათვისშეიმუშავ
ოსკარგადჩამოყალიბებულისტრატეგიულიდაგეგმვისმეთოდოლოგიადაშექმნასგანხო
რციელებისმონიტორინგისძლიერისისტემა.

­ რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმაგანახორციელოსმისიგეგმაორგანიზაციულისტრუქტურისადამარ
თვისპროცესებისმოდერნიზებისთაობაზე.მოდერნიზაციისძირითადიმიზანიუნდაიყო
სადმინისტრაციულიდამმართველობითისამსახურებისმეტიეფექტიანობადამაღალიე
ფექტურობახარჯებისშემცირებით,
უფრომცირებიუროკრატიადამეტიდროდაბიუჯეტიუნივერსიტეტისუმთავრესისაგანმ
ანათლებლოდაკვლევითიპროცესებისათვის.
უნივერსიტეტისსტრატეგიულიმიზნებისმისაღწევადმისმაწარმომადგენლობითმაორგ
ანოებმაუნდაგამოავლინონგუნდურიერთსულოვნებისადათანამშრომლობისმაღალიხა
რისხი.

­ რეკომენდებულია,
რომმასობრივიხარისხისკულტურისმისაღწევადუნივერსიტეტმაგააგრძელოსსაკუთარ
იძალისხმევახარისხისუზრუნველყოფაზემუშაობისინტენსიფიკაციისკუთხითდაუპირ
ველესყოვლისა,საგანმანათლებლოპროგრამებისმუდმივიგანვითარებისადაგანახლები
სპროცესშიგაითვალისწინოსსტუდენტთამოსწრებისსტატისტიკადაშეფასებისრჩევები.

­ რეკომენდებულია,რომუნივერსიტეტმაორგანიზებაგაუწიოსსარეკლამოკამპანიასდამო
აწყოსსასწავლოვორკშოპებიაკადემიურიკეთილსინდისიერებისსაკითხზეცნობიერები
სამაღლებისმიზნით;უზრუნველყოს,
რომყველაპროფესორიდასტუდენტიკარგადიცნობდესაკადემიურნორმებსადასანქციებ
სდარღვევებისშემთხვევაში,დათავიდანაიცილონასეთიდარღვევები.

­ რეკომენდებულია,რომრისკისქვეშმყოფისტუდენტებისგამოსავლენადდაინდივიდუა
ლურისწავლებისსაჭიროებებისდასადგენადსისტემატურადგამოიყენებოდესსტუდენ
ტთასწავლისპროგრესისშესახებსტატისტიკურიმონაცემები.

­ რეკომენდებულია, რომმედიცინისფაკულტეტმა,
უკეთმოახდინოსკომპეტენციებშიცოდნის, უნარებისადაქცევისინტეგრირება. 2018
წლისდოკუმენტისკრიტერიუმებისგათვლისწინებითსაჭიროაუნარებისმეტისწავლება,
განსაკუთრებითპროცედურულიუნარებისმიმართულებით,
კლინიკურიაზროვნებისადადიფერენციალურიდიაგნოზისდასმისუნარებისჩათვლით
.

­ რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმაუზრუნველყოსსტუდენტებისათვისტესტებისშედეგებზედროულ
იდაპირდაპირიგამოხმაურებისმიწოდება.რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმაგადახედოსთავისიპოლიტიკის,
კრიტერიუმებისადამიზნებისთანამიმდევრულდაგეგმვას,
რათათანდათანობითასაკობრივადუფროდაბალანსებულიგახადოსაკადემიურიპერსო
ნალი.

­ რეკომენდებულია,
რომგაძლიერდესდაგანვითარდესსტუდენტთაკარიერულიმხარდაჭერა,
სტუდენტთასტაჟირებადასაინფორმაციოსერვისებიუცხოელისტუდენტებისთვის.

­ რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმააქტიურადშეუწყოსხელისაუკეთესოპრაქტიკისგამოყენებას(ეროვნ
ულდასაერთაშორისოსამეცნიეროთანამშრომლობაში, ცოდნისგადაცემაში,
სადოქტოროზედამხედველობასადასადოქტოროსკოლებში,
კვლევისადაგანათლებისდაკავშირებაში)ყველაფაკულტეტსადასფეროშიკვლევითისაქ
მიანობისზრდისსტიმულირებისთვის. უნდაშემუშავდესთსუ-



შიკვლევითიინსტიტუტებისუკეთინტეგრაციისმიზნობრივისტრატეგია.რეკომენდებუ
ლია,
რომახალიკვლევისშეფასებისპროცესიითვალისწინებდესკვლევითი"პროდუქტების"
ფართოკომპლექტსდამათზემოქმედებას.

­ რეკომენდებულია,რომუნივერსიტეტიჩაერთოსგრძელვადიანიყოვლისმომცველიაქტი
ვებისდაგეგმვისპროცესშიდაშეეცადოსააღებინოსხელისუფლებასთსუ-
ისკვლევითიდასაგანმანათლებლოინფრასტრუქტურისძირეულადგაუმჯობესებისვალ
დებულება.

­ რეკომენდებულია,
რომყველაბიბლიოთეკაუკეთმომზადდესსაერთაშორისო(არაქართულენოვანი)
სტუდენტებისადაპერსონალისმომსახურებისთვის.
ზოგადად,უფროინტენსიურადუნდაიქნასგამოყენებულიელექტრონულიბიბლიოთეკი
სრესურსები.

­ რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმაშეისწავლოსფინანსურიმართვისსისტემისმოდერნიზაციისშესაძლ
ებლობებიდასასურველია, რომ
ესმოხდესსაერთაშორისოპარტნიორორგანიზაციასთანთანამშრომლობით.

2018 წლის ბოლო კვარტალში სამსახური უნივერსიტეტის ადმინისტრაციასთან ერთად კოორდინაციას
უწევდა ავტორიზაციის ექსპერტთა რეკომენდაციებზე რეაგირების სამოქმედო გეგმის შემუშავების
პროცესს. ამ მიზნით სტრუქტურულმა ერთეულებმა საქმიანობის სფეროების შესაბამისად წარადგინეს
სამოქმედო გეგმები. მათი სინთეზის შედეგად მომზადდა უნივერსიტეტის 24 პუნქტიანი საერთო
გეგმა. ადმინისტრაცია გეგმავს, შექმნას სპეციალური სამუშაო ჯგუფი, რომელიც მოახდენს მისი
განხორციელების მონიტორინგს.
ავტორიზაციის დასკვნის ერთ-ერთი რეკომენდაცია ეხებოდა თსუ-ის სტრატეგიული დაგეგმვისა და
მონიტორინგის მექანიზმებს (იხ მეორე რეკომენდაცია ზევით). რეკომენდაციაში ნათქვამია:

რეკომენდებულია, რომუნივერსიტეტმა შეიმუშაოსჩამოყალიბებული სტრატეგიული
დაგეგმვისმეთოდოლოგია,შექმნასმონიტორინგისძლიერისისტემადამოახდინოს2018-
2020წლებისსამოქმედოგეგმითგათვალისწინებული ქმედებებიდანპრიორიტეტების შერჩევა.

აღნიშნულ რეკომენდაციაზე რეაგირების მიზნით სამსახურმა თსუ-ის ეკონომიკისა და ბიზნესის
ფაკულტეტის ექსპერტების დახმარებით განახორციელა
ავტორიზაციისექსპერტებისრეკომენდაციებისადა თსუ-ის სტრატეგიული განვითარების გეგმის
ანალიზი, ასევე, სტრატეგიულ გეგმასთან თსუ-ის სტრუქტურული
ერთეულებისერთწლიანიდასამწლიანისამოქმედოგეგმებისშესაბამისობისანალიზი და შეისწავლა ამ
მიმართულებით თსუ-ის რეგულაციები. ანალიზის საფუძველზე მომზადდა შენიშვნები

და რეკომენდაციები რამდენიმემიმართულებით:

1. უნივერსიტეტის სტრატეგიისა და სამოქმედო გეგმებთან დაკავშირებით:
1. სტრატეგიულ დოკუმენტშისასურველია აისახოს შემდეგიკომპონენტები:

ა) (სტრატეგიის განხორციელების) მოსალოდნელი შედეგები. მოსალოდნელი შედეგები
უნდა იყოს თვლადი და გაზომვადი. შედეგები სხვადასხვა რანგის იქნება:
გრძელვადიანიშედეგი, ანუ სტრატეგიის გავლენა (impact),საშუალო
ვადიანიშედეგიანუამოცანებისშესრულებითმისაღწევიშედეგი(outcome) და
უშუალოშედეგი- ანუ აქტივობებისშესრულებითმიღწეულიშედეგები(output).



სტრატეგიისგანხორციელებისმონიტორინგი სწორედრესურსებსადა პროცესებს და
შედეგებამდე პროგრესს გაზომავს;

ბ)სტრატეგიისგანხორციელებისმექანიზმები-აღნიშნულთავშიგანსაზღვრული
უნდაიყოსსტრატეგიისგანხორციელებაზეპასუხისმგებელიუწყებათუ სამუშაო
ჯგუფიწამყვანიერთეულისმითითებით, სტრატეგიისგანხორციელების მექანიზმები და ა.შ.;

გ) სტრატეგიის განხორციელების საპროგნოზოღირებულება;

დ) სტრატეგიას სასურველია ჰქონდეს რისკებისადა ბენეფიციარებისქვეთავებიც;

2. სასურველია, სამოქმედო გეგმაში გაჩნდეს ამოცანების რგოლი,
რაცგააუმჯობესებს სტრატეგიისლოგიკურიჩარჩოსდანახვას.

აქტივობები, ხომ ამოცანებისა და მიზნების მიღწევის მექანიზმებია;
3. სამოქმედო გეგმაში, ასევე, სასურველია მიეთითოს აქტივობის

განხორციელებაზე პასუხისმგებელი მხარე. სასურველია, თითოეული
აქტივობის შესრულებაზე განსაზღვრული იყოს პასუხისმგებლობები. საჭიროა
მიეთოთოსპასუხისმგებელიმხარედაჩართულიმხარე(თუ მნიშვნელოვანია, სხვა
უწყებებთან კოორდინაციის საჭიროების ჩვენება);

4. სტრატეგიის განხორციელებისსაპროგნოზოღირებულების გათვალისწინებით
შესაძლებელიასტრატეგიულიამოცანებისა დააქტივობებისდამატებითი
პრიორიტეტიზაცია (თუ არსებული ამოცანები უნივერსიტეტის
ბიუჯეტისთვის/მოსალოდნელი მობილიზებული რესურსებისთვის
ზედმეტად ამბიციურია);

5. სტრატეგიის სამოქმედო გეგმაში მიზანშეწონილია განსაზღვრული იყოს
საბაზომაჩვენებელი (აქტივობის, ამოცანის თუ მიზნის

გასაზომადმითითებულ ინდიკატორთან შესაბამისად) და
სამიზნე მაჩვენებელი

6. სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგისა და შეფასების თავი საჭიროებს
მეტდეტალიზაციას მონიტორინგის მეთოდებზე, პასუხისმგებლობებზე,
ვადებსა და სიხშირეზე, მონაცემთა შეგროვების წყაროებზე (დამატებით იხ. პუნქტი 11).

2. სტრუქტურულიერთეულებისერთწლიანიდა სამწლიანი გეგმები
შესწავლილი და გაანალიზებული იყო სტრუქტურული ერთეულების ერთ- და სამწლიანი გეგმები,
რომლის საფუძველზე შემუშავდა კონკრეტული რეკომენდაციები:

1. სასურველია სამოქმედო გეგმების ცალკეული აქტივობა ჰარმონიზაციაში მოვიდეს
სტრატეგიულ გეგმასთან;

2. მნიშვნელოვანია, სტრუქტურული ერთეულების სამოქმედო გეგმები ითვალისწინებდეს
სტრატეგიის სამოქმედო გეგმის აქტივობებს;

3. არსებითია, თუ კი სტრატეგიის აქტივობისათვის გაიწერებოდა როგორც ერთი, ისე სამი
წლისთვის სამიზნე მაჩვენებლები, რომელიც ორინეტირებული იქნებოდა ამოცანისა და
მიზნის შესრულებაზე;

4. სასურველია, სტრუქტურული ერთეულების ერთწლიანი და სამწლიანი გეგმების
სტრუქტურის მოდიფიცირება, რათა გასაგები და მარტივად აღქმადი გახდეს აქტივობები,
მათი საბაზო მაჩვენებლები და მისაღწევი შედეგები.

3. სტრატეგიის შესრულების მონიტორინგი



11.აღნიშნული ანალიზის შედეგები, მიგვაჩნია, რომ შეიძლება საინტერესო
გახდესმონიტორინგის ჯგუფისა(მონიტორინგის პოლიტიკისა და
მეთოდოლოგიისგანსაზღვრისას) და ადმინისტრაციის

სტრუქტურულიერთეულებისთვის რეკომენდაციებისთვის;
12. სასურველია, შემუშავდეს სპეციალური მონიტორინგის მატრიცა, რომელიც უნდა

მოიცავდეს მონიტორინგისა და შეფასების მეთოდებს, სიხშირეს,
ინდიკატორებსა და მონაცემთა შეგროვების წყაროებს.

აღნიშნული რეკომენდაციები განხილულ იქნა თსუ-ის ადმინისტრაციის წარმომადგენლებსა და თსუ-
ის სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგის ჯგუფთან.
კიდევ ერთი რეკომენდაცია ეხება უნივერსიტეტის ორგანიზაციულ სტრუქტურასა და მართვის
პროცესების მოდერნიზების საჭიროებას. კერძოდ, რეკომენდაციაში ნათქვამია:

რეკომენდებულია,
რომუნივერსიტეტმაგანახორციელოსმისიგეგმაორგანიზაციულისტრუქტურისადამართვისპროც
ესებისმოდერნიზებისთაობაზე.მოდერნიზაციისძირითადიმიზანიუნდაიყოსადმინისტრაციულ
იდამმართველობითისამსახურებისმეტიეფექტიანობადამაღალიეფექტურობახარჯებისშემცირებ
ით,
უფრომცირებიუროკრატიადამეტიდროდაბიუჯეტიუნივერსიტეტისუმთავრესისაგანმანათლებ
ლოდაკვლევითიპროცესებისათვის.

თსუ ადმინისტრაციის ინიცირებითა და თსუ ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის მხარდაჭერით
თსუ-ის ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნიერებათა ფაკულტეტის წამყვანი ექსპერტების
ჩართულობით შეისწავლა უნივერსიტეტის არსებული სტრუქტურა. ფსიქოლოგიისა და განათლების
ფაკულტეტის საკონსულტაციოსამუშაოჩატარდა 2018 წლისოქტომბრიდანდეკემბრისჩათვლით და
მოიცვა უნივერსიტეტის ორგანიზაციული სტრუქტურის საკითხები. საკონსულტაციო ჯგუფის მიერ
წარმოდგენილია ანგარიში, რომელშიცგანხილულიაარსებულიორგანიზაციულისტრუქტურა,
საერთაშორისოგამოცდილებადამოცემულია რეკომენდირებულისტრუქტურისპროექტი.

PWC შეფასება

თსუ-ისორგანიზაციული ეფექტიანობის ანალიზის მიზნით წლებია (2008, 2009, 2013, 2014 და 2017 წწ.)
ატარებს საერთაშორისო და ადგილობრივ გარეშეფასებას.2017
წელსსაქართველოშიფრაისვოთერჰაუსკუპერსიცენტრალურიაზიადაკავკასიაბი.ვი-სფილიალის
(“PwC”)მიერივანეჯავახიშვილის სახელობის
თბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტთანგაფორმებულიხელშეკრულების(დაფინანსებულისაქართვე
ლოს განათლების, მეცნიერების, კულტურისა და სპორტის სამინისტროს
გრანტით)ფარგლებშიშეფასდაშემდეგი მიმართულებები:

1. სტრატეგიული და ოპერაციული მართვა;
2. ორგანიზაციული სტრუქტურა;
3. შრომითი რესურსების მართვა;
4. აქტივების მართვა;
5. ფინანსების მართვა;
6. საინფორმაციო ტექნოლოგიების (IT) მართვა.



თსუ-ის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურმა შეისწავლა PwC-ის მომზადებული
ანგარიში,რეკომენდირებული ღონისძიებების ნუსხა გადაეგზავნა შესაბამის სტრუქტურულ
ერთეულებს უკუკავშირის მიღების მიზნით. სამსახურების მიერ გაიწერა და დაკონკრეტდა
საანგარიშო პერიოდში რეკომენდაციების საფუძველზე შესრულებულიდა შესასრულებელი
სამუშაოები.

აკრედიტაცია

თსუ-ში არსებული 219 უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამიდან 2018 წ. ხელახალი აკრედიტაცია
გაიარა 6 პროგრამამ, მათ შორის:

 2 საბაკალავრო საგანმანათლებო პროგრამა(ბიზნესის ადმინისტრირება, ჟურნალისტიკა
(ქართულ-/რუსულენოვანი);

 2 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა (ბიზნესის ადმინისტრირება, ტურიზმი);
 2 სადოქტორო საგანმანათლებლო პროგრამა (ბიზნესის ადმინისტრირება, საერთაშორისო

ურთიერთობები);

2018 წ. ასევე აკრედიტებულია 4ახალი საგანმანათლებლო პროგრამა, მათ შორის:

 1 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა (საზოგადოებრივი ჯანდაცვა);
 1 ინტეგრირებული (დაწყებითი საფეხურის მასწავლებლის მომზადება) საგანმანათლებლო

პროგრამა;
 2სადოქტორო (ურბანისტიკა ინგლისურენოვანი, საერთაშორისო სადოქტორო პროგრამა

მათემატიკაში (დაფუძნებული ფოლკსვაგენის ფონდის ფინანსური მხარდაჭერით))
საგანმანათლებლო პროგრამა;

ამაჟამად სააკრედიტაციოდ წარდგენილია:

 1 საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა (კომპიუტერული მეცნიერება);
 1 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა (მიგრაციის მართვა);

მომზადების ფაზაშია 6 საგანმანათლებლო პროგრამა:

 1 საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა (ქიმია-ბიოქიმია, ინგლისურენოვანი);
 4 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა (ევროპული კვლევები - (ინგლისურენოვანი),

პოსტსაბჭოთა ტრანსფორმაცია: პოლიტიკა, ეკონომიკა, საზოგადოება (ინგლისურენოვანი)და
მედიაფსიქოლოგია და კომუნიკაციები (ინგლისურენოვანი),პროფესიული განათლების
სამაგისტრო პროგრამა - "პროფესიული განათლება და ადამიანური რესურსების მართვა-
(ინგლისურენოვანი);

 1 საერთაშორისო სადოქტორო საგანმანათლებლო პროგრამა კვანტური ველები და
ელემენტარული ნაწილაკები (ფინანსურად მხარდაჭერილია ფოლკსვაგენისა და შოთა
რუსთაველის ეროვნული სამეცნიერო ფონდების მიერ).

მონიტორინგი განხორციელდა ჰუმანიტარულ მეცნიერებათა ფაკულტეტის ორ საგანმანათლებლო
პროგრამასა და ზუსტ და საბუნებისმეტყველო მეცნიერებათა ფაკულტეტის 3 საგანმანათლებლო
პროგრამაზე (კულტურისკვლევების საბაკალავრო, სამაგისტრო პროგრამები და გეოგრაფიის
საბაკალავრო, სამაგისტრო, სადოქტორო პროგრამები);



2018 წლისთვის საერთაშორისო აკრედიტაცია მინიჭებული აქვს თსუ-ში მოქმედ 5
საგანმანათლებლო პროგრამას, მათ შორის4 საბაკალავრო და 1 სამაგისტრო საგანმანათლებლო
პროგრამას:
 თსუ-სან დიეგოს სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა

,,ქიმია-ბიოქიმია“ (ინგლისურენოვანი(ორმაგი დიპლომი))- SDSU Georgia Bachelor of Science
program in Chemistry / Biochemistry;

 თსუ-სან დიეგოს სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო საგანმანათლებლო
პროგრამა,,კომპიუტერული ინჟინერია“ (ინგლისურენოვანი (ორმაგი დიპლომი) - SDSU Georgia
B.S. program in Computer Engineering;

 თსუ-სან დიეგოს სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა
"კომპიუტერული მეცნიერება“ (ინგლისურენოვანი (ორმაგი დიპლომი) - SDSU Georgia B.S.
program in Computer Science;

 თსუ-სან დიეგოს სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო
საგანმანათლებლოპროგრამა,,ელექტრული ინჟინერია“ (ინგლისურენოვანი (ორმაგი
დიპლომი) - SDSU Georgia B.S. program in Electrical Engineering;

 სამაგისტრო საგანმანათლებლო პროგრამა საჯარო მმართველობა (ინგლისურენოვანი) - Public
Administration (FIBAA);

2018 წელს დაიწყო საერთაშორისო აკრედიტაციისთვის 2 უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამის
მომზადება:
 საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა კომპიუტერული მეცნიერება წარდგენილი იქნება

ABET-ის აკრედიტაციაზე;
 საბაკალავრო საგანმანათლებლო პროგრამა ქიმია-ბიოქიმია წარდგენილი იქნება ამერიკის

ქიმიის ასოციაციის აკრედიტაციაზე;

უნივერსიტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური მხარს უჭერს ფაკულტეტებს
საგანმანათლებლო პროგრამების აკრედიტაციისა და რეაკრედიტაციის ყველა ეტაპზე.
კონსულტაციებისა და ტრენინგების (59 შეხვედრა, 112 საკონტაქტო პირი) საშუალებით ხელს უწყობს
უნივერსიტეტში სწავლებისა და შეფასების თანამედროვე მეთოდების დანერგვას, პროგრამების
შემუშავებისა და თვითშეფასების პროცესის მართვას. ფაკულტეტებთან ერთად უზრუნველყოფს
თვითშეფასების ანგარიშისა და ანგარიშის დანართით გათვალისწინებული დოკუმენტაციის
მომზადებას, უზრუნველყოფს პროგრამების პაკეტის შიდა შეფასებას და პროგრამების
ხელმძღვანელებს აძლევს რეკომენდაციებს მათი სრულყოფის მიზნით. ასევე უზრუნველყოფს
შესაბამისი მიმართულების/პროგრამების ცვლილებების პაკეტის წარდგენას აკადემიურ საბჭოებზე
დასამტკიცებლად;

საერთაშორისო თანამშრომლობა და საერთაშორისო საგანმანათლებლო სივრცეში
უნივერსიტეტის ინტეგრაციის ხელშეწყობა

თსუ საქართველოში და რეგიონში ერთადერთი უნივერსიტეტია, რომელიც საერთაშორისო
რანჟირებებში საუკეთესო უნივერსიტეტების ჩამონათვალშია;
2019 წელს თსუ-ის ფიზიკის მიმართულებით მსოფლიოს 200 საუკეთესო უნივერსიტეტს
შორის დასახელდა;



სამსახური ხელს უწყობს თსუ-ს უნივერსიტეტების საერთაშორისო რანჟირებებში
მონაწილეობას და ახდენს პროცესების შეფასებას უნივერსიტეტის მენეჯმენტის
ინფორმირების მიზნით;
სტუდენტთა საერთაშორისო მობილობის კუთხით თსუ-ს საქართველოში წამყვანი პოზიცია
უკავია;
სამსახური საკუთარი მანდატის ფარგლებში ხელს უწყობს საერთაშორისო მობილობის
პროცესს;
2018 წელს სამსახურმა განახორციელა საერთაშორისო მობილობის პროცესების ანალიზი,
შეისწავლა მონაწილეთა მოსაზრებები პროცესების ადმინისტრირების კუთხით და შეიმუშავა
რეკომენდაციები კრედიტების გაანგარიშებისა და აღიარების პროცესების საუნივერსტეტო
მიდგომის შესახებ.

უნივესრიტეტებისსაერთაშორისორანჟირებებშიმონაწილეობა

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტიერთადერთიუმაღლესისასწავლ
ებელიარეგიონიდან, რომელიცმსოფლიოსსაუკეთესოუნივერსიტეტების 2%-შიშედის (U.S.
News&World Report-ი 2019 წლისმსოფლიოსსაუკეთესოუნივერსიტეტებისრანჟირება). თსუ აღნიშნულ
რანჟირებაშიმსოფლიოს 75 ქვეყნის 1250 საუკეთესოუნივერსიტეტთა შორისმოხვდა. US News and
World Report-ის მონაცემებით 2018 წელს ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო
უნივერსიტეტი ისეთი უნივერსიტეტების (University of Leipzig - 472. მლნ. დოლარი; University of
Giessen - 258 მლნ. დოლარი) გვერდითაა, რომელთა ბიუჯეტები 8-14 ჯერ აღემატება თსუ-ის ბიუჯეტს.

თსუერთადერთიუნივერსიტეტიარეგიონიდანმსოფლიოუნივერსიტეტებისაკადემიურრანჟირებებშიც:
Times Higher Education/THE და Shanghai Ranking. შანხაისდარგობრივრანჟირებებშითსუ-
ისფიზიკისმიმართულება 200 საუკეთესოს შორისაა (N 151-200
პოზიციასიკავებს).თბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტი 109-ეადგილზეადალიდერპოზიციას
იკავებსკავკასიისრეგიონისუნივერსიტეტებსშორის QS Top University Ranking Eastern Europe and Central
Asia რანჟირებაშიც.

სამსახური საკუთარი მანდატის ფარგლებში ხელს უწყობს თსუ-ის უნივერსიტეტების საერთაშორისო
რანჟირებებში მონაწილეობას. რეგულარულად ხორციელდება ზემოთდასახელებული
რანჟირებებისთვის თსუ-ის სხვადასხვა სტრუქტურული ერთეულისგან საჭირო ინფორმაციის
მიწოდება დამიღება.

რანჟირებების პროცესის კვალიფიციურად წარმართვის მიზნით ხარისხის სამსახურმა ანალიზის
საფუძველზე გამოავლინა ინდიკატორების გაუმჯობესების საჭიროება და თარგმნა ქართულ ენაზე
რანჟირებების მხარდამჭერი გზამკვლევები, შესბამისად გამართა სამუშაო შეხვედრები
უნივერსიტეტის სტრუქტურულ ერთეულებთან და, მიღებული ინფორმაციის დამუშავების გზით,
ინფორმაცია მიაწოდა უნივერსიტეტის ადმინისტრაციისა და სტრუქტურული ერთეულებს თსუ-ის
პოზიციის შესახებ საერთაშორისო რანჟირებებში.



სტუდენტთასაერთშორისო მობილობისმხარდაჭერა

სამსახური, მანდატის ფარგლებში, ახორციელებს საერთაშორისო მობილობის ფარგლებში მიღებული
სწავლის შედეგებისა და კრედიტების აღიარების პროცესის ხელშეწყობას. საანგარიშო პერიოდის
განმავლობაში მომზადდა:
­ კრედიტების აღიარების 277 წერილი (ფაკულტეტებზე გადაგზავნილი მოთხოვნები,

სტუდენტებისათვის კრედიტების აღიარების შესახებ უნივერსიტეტის მიერ მომზადებული
პასუხები);

­ განმცხადებლების მიერ გავლილი
სასწავლოკურსებისსილაბუსებისმოკლეანოტაციებისდაშინაარსის 200-მდე ცნობა;

­ 55-მდე თანხმობის წერილი უცხოეთის უსდ და თსუ-ს შორის სამეცნიერო და
საგანმანათლებლო თანამშრომლობის შესახებ.

სამსახური რეგულარულად ახდენს კრედიტების აღიარების სტატისტიკური მონაცემების ასახვასა და
ანალიზს.

მობილობის პროცესის შეფასება - 2018 წელს სამსახურის ინიციატივით დაიწყო მობილობის პროცესის
შეფასება.
მობილობის პროცესის შესწავლისა და სტუდენტთა კმაყოფილების დადგენის მიზნით განხორციელდა
მიზნობრივი შეხვედრები ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურების (ოქმი N2),
სასწავლო პროცესის მართვის სამსახურის თანამშრომლებთან (ოქმი N3) და საგარეო ურთიერთობათა
დეპარტამენტის წარმომადგენლებთან (ოქმი N4). პარალელურ რეჟიმში შემუშავდა სპეციალური
კითხვარი, რომელიც განთავსდა sms.tsu.ge-სა და lms.tsu.ge-ის ბაზებში. აღნიშნული კითხვარის
მეშვეობით განხორციელდა მობილობის პროცესში მონაწილე შვიდივე ფაკულტეტის ბაკალავრიატისა
და მაგისტრატურის სტუდენტების გამოკითხვა. სულ გამოიკითხა 199 სტუდენტი. ფაკულტეტების
მიხედვით გამოკითხულ სტუდენტთა რაოდენობა მოცემულია დიაგრამა 1-ზე.

დიაგრამა 1. მობილობის კვლევის ფარგლებში გამოკითხულ სტუდენტთა განაწილება



კვლევის შედეგად გამოვლინდა, რომ სტუდენტები ძირითადად კმაყოფილნი არიან მობილობის
პროცესით, თუმცაღა აღნიშნული პროცესის წინარე და შემდგომი პროცესები, სტუდენტების თქმით,
სხვადასხვაგვარია ფაკულტეტების მიხედვით. საგარეო ურთიერთობათა დეპარტამენტმახარისხის
უზრუნველყოფის სამსახურთან თანამშრომლობით გამოვლენილი პრობლემებისა და პროცესის
გაუმჯობესების მიზნით განაახლა მობილობის პროცესის მარეგულირებელი დოკუმენტები,
ბრძანებები და ფორმები.

გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოების (GIZ) დახმარება

2018 წელს სამსახურმამიიღო გრანტი გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოებისგან
პროფესიული განათლების სამაგისტრო პროგრამის განვითარებისთვის.

პროექტი მოიცავს პროგრამის კურიკულუმისა და სილაბუსების შემუშავების, შესაბამისი
ლიტერატურის მოძიებისა და შესყიდვის კუთხით უნივერსიტეტის მხარდაჭერის ღონისძიებებს.

პროექტის ფარგლებში შეძენილი 20 ერთეულისახელმძღვანელო გადაეცა უნივერსიტეტის
ბიბლიოთეკას.

შიდა შეფასება და საგანმანათლებლოპროგრამებისგანვითარება

განახლდა საგანმანათლებლო პროგრამების შემუშავებისა და შეფასების

რეგულაციები;
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კვლევის შედეგად გამოვლინდა, რომ სტუდენტები ძირითადად კმაყოფილნი არიან მობილობის
პროცესით, თუმცაღა აღნიშნული პროცესის წინარე და შემდგომი პროცესები, სტუდენტების თქმით,
სხვადასხვაგვარია ფაკულტეტების მიხედვით. საგარეო ურთიერთობათა დეპარტამენტმახარისხის
უზრუნველყოფის სამსახურთან თანამშრომლობით გამოვლენილი პრობლემებისა და პროცესის
გაუმჯობესების მიზნით განაახლა მობილობის პროცესის მარეგულირებელი დოკუმენტები,
ბრძანებები და ფორმები.

გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოების (GIZ) დახმარება

2018 წელს სამსახურმამიიღო გრანტი გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოებისგან
პროფესიული განათლების სამაგისტრო პროგრამის განვითარებისთვის.

პროექტი მოიცავს პროგრამის კურიკულუმისა და სილაბუსების შემუშავების, შესაბამისი
ლიტერატურის მოძიებისა და შესყიდვის კუთხით უნივერსიტეტის მხარდაჭერის ღონისძიებებს.

პროექტის ფარგლებში შეძენილი 20 ერთეულისახელმძღვანელო გადაეცა უნივერსიტეტის
ბიბლიოთეკას.

შიდა შეფასება და საგანმანათლებლოპროგრამებისგანვითარება

განახლდა საგანმანათლებლო პროგრამების შემუშავებისა და შეფასების
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კვლევის შედეგად გამოვლინდა, რომ სტუდენტები ძირითადად კმაყოფილნი არიან მობილობის
პროცესით, თუმცაღა აღნიშნული პროცესის წინარე და შემდგომი პროცესები, სტუდენტების თქმით,
სხვადასხვაგვარია ფაკულტეტების მიხედვით. საგარეო ურთიერთობათა დეპარტამენტმახარისხის
უზრუნველყოფის სამსახურთან თანამშრომლობით გამოვლენილი პრობლემებისა და პროცესის
გაუმჯობესების მიზნით განაახლა მობილობის პროცესის მარეგულირებელი დოკუმენტები,
ბრძანებები და ფორმები.

გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოების (GIZ) დახმარება

2018 წელს სამსახურმამიიღო გრანტი გერმანიის საერთაშორისო თანამშრომლობის საზოგადოებისგან
პროფესიული განათლების სამაგისტრო პროგრამის განვითარებისთვის.

პროექტი მოიცავს პროგრამის კურიკულუმისა და სილაბუსების შემუშავების, შესაბამისი
ლიტერატურის მოძიებისა და შესყიდვის კუთხით უნივერსიტეტის მხარდაჭერის ღონისძიებებს.

პროექტის ფარგლებში შეძენილი 20 ერთეულისახელმძღვანელო გადაეცა უნივერსიტეტის
ბიბლიოთეკას.

შიდა შეფასება და საგანმანათლებლოპროგრამებისგანვითარება

განახლდა საგანმანათლებლო პროგრამების შემუშავებისა და შეფასების

რეგულაციები;

მედიცინის
ფაკულტეტი



რეგულარულად მიმდინარეობს საგანანათლებლო პროგრამების შეფასება

თვისებრივი და რაოდენობრივი კვლევის მეთოდების გამოყენებით. შეფასებაში

ჩართული არიან განმახორციელებელი პერსონალი, სტუდენტები და

კურსდამთავრებულები, დამსაქმებლები და საერთაშორისო ექსპერტები;

განხორციელდა პროგრამების განმახორციელებელი ერთეულების პერსონალის

ტრენინგი აკრედიტაციის განახლებულ სტანდარტებსა და პროცედურებთან

დაკავშირებით. ტრენინგების სამიზნე ჯგუფს ფაკულტეტების ის პერსონალი

წარმოადგენს, რომელიც პროგრამების აკრედიტაციის ან ხელახალი აკრედიტაციის

მიმართულებით მუშაობს;

რეგულარულად მიმდინარეობს ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფისა და

საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელებაში ჩართული პერსონალის

ტრენინგები კურიკულუმების (სილაბუსების) შემუშავებასა და სწავლის შედეგების

შეფასების მეთოდებთან დაკავშირებით;

საგანმანათლებლო პროგრამების განვითარების მხარდაჭერის ფარგლებში

ტრენინგებში ჩართული არიან საერთაშორისო ექსპერტები.

საგანმანათლებლოპროცესისრეგულარული შეფასება და გაუმჯობესება

უნივერსიტეტის შიდაშეფასების სისტემის განახლების მიზნით2018 წლის 19 თებერვალსაკადემიური
საბჭოს N67 დადგენილებით დამტკიცდა რეგულაცია -
„უნივერსიტეტისსაგანმანათლებლოპროგრამებისგანხორციელებისშეფასებისინდიკატორებიდაშეფასე
ბისწესი.“ დადგენილების საფუძველზე 2018 წლის მარტში სამსახურის უფროსის N02 და N04
ბრძანებებით დამტკიცდა საგანმანათლებლო პროგრამების შეფასების სარეკომენდაციოფორმადა
სილაბუსის შეფასების სარეკომენდაციო ფორმა, ხოლოN7 ბრძანებით - უმაღლესი საგანმანათლებლო
პროგრამის სასწავლო და კვლევითი კომპონენტის სწავლის შედეგებთან პერსონალის კვალიფიკაციის
შესაბამისობის დადგენის ფორმები.

საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელების შეფასების წესი ითვალისწინებს სხვადასხვა
თვისებრივი და რაოდენობრივი მეთოდის გამოყენებით მონაცემების შეგროვებას პროგრამების
განხორციელების ეფექტურობისა და ეფექტიანობის გასაზომად. რაც მთავარია, შეფასების პროცესი
თანამონაწილეობითია და ითვალისწინებს საკითხის შეფასებასა და გაზომვას სხვადასხვა
პერსპექტივისა და მოსაზრების გათვალისწინებით, მათ შორის ისეთი მნიშვნელოვანი მონაწილე
მხარეების პერსპექტივის დანახვასა და აზრის გათვალისწინებას, როგორებიცაა სტუდენტები,
განმახორციელებელი პერსონალი, დამსაქმებლები, სფეროს სხვა, მათ შორის, საერთაშორისო
ექსპერტები.

მიუხედავად თსუ-ში პროგრამების შეფასების რეგულაციების არსებობისა, ასევე 2018 წელს
განხორციელებული რაოდენობრივი კვლევებისა, რომლის შედეგები იქნა გათვალისწინებული
პროგრამების დაგეგმვის პროცესში, ექსპერტთა დასკვნაში რჩევის სახით წარმოდგენილია, რომ



საჭიროა „პროგრამების რეგულარული და სისტემატური მოდერნიზაცია“,რომლის ხელშეწყობა და
სტიმულირებაც სამსახურმა 2018 წლის ბოლოს დაიწყო და შემდგომი წლის სამოქმედო გეგმაშიც
მნიშვნელოვან როლს შეასრულებს.

2018 წლის ბოლოს მიღებული პრაქტიკისა და პროფესიული ექსპერტიზის გათვალისწინებით
განახლდა სტუდენტთა, დამსაქმებელთა, კურსდამთავრებულთა და პროგრამების
განმახორციელებელი პერსონალის კითხვარები და პროგრამების განხორციელების შეფასების წესები
და მეთოდები. მათი რეგულაციებში ასახვა და დანერგვა 2019 წლის დასაწყისიდან დაიწყება.

2018 წლის გაზაფხულის სემესტრში სამსახურმა აკადემიური საბჭოს # 67 დადგენილების შესაბამისად
ჩაატარა სტუდენტთა, კურსდამთავრებულთა, დამსაქმებელთა და პერსონალისგამოკითხვები
პროგრამების რელევანტურობის შეფასების მიზნით. კვლევა მონაცემების ფაკულტეტის დონეზე
ანალიზის საშუალებას იძლევა. კვლევის დასკვნები და რეკომენდაციები გადაეგზავნა პროგრამების
განმახორციელებელ ერთეულებს პროგრამების შემდგომი განვითარების მიზნით.

გარდა ზემოაღნიშნულისა, პროგრამების განხორციელების ანალიზი ფაკულტეტის დონეზეც
მიმდინარეობს სხვადასხვა თვისებრივი და რაოდენობრივი მეთოდების გამოყენებით.

იურიდიული ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურმა კურსების დასრულების
მაჩვენებლების/შეფასებების ECTS-ის რანჟირების მეთოდის გამოყენებით მოახდინა 2017-2018
სასწავლო წლის შემოდგომისა და გაზაფხულის სემესტრის სასწავლო კურსებისშეფასება.
იდენტიფიცირებული იყო სასწავლო კურსები წარმატების საშუალოზე მაღალი (30% ან 50% A), ან
ჩაჭრის მაღალი (30% FX) მაჩვენებლებით. ანალიზის შედეგები რეკომენდაციებსა და რჩევებთან
ერთად წარმოდგენილ და განხილულ იქნა ფაკულტეტის საბჭოს სხდომაზე.

ეკონომიკისა და ბიზნესის ფაკულტეტის ცალკეული პროგრამისათვისფაკულტეტის ხარისხის
უზრუნველყოფის სამსახურმა განახორციელა არჩევითი მოდულების/სასწავლო კურსების 2013-2017
წლებში არჩევის დინამიკის, თითოეული სასწავლო კურსის აკადემიური მოსწრების, კომპიუტერებზე
ტესტირების სახით ჩატარებული გამოცდების დასრულების დროისა და შესაბამისი შედეგების
კვლევა. მიღებული შედეგების საფუძველზე შემუშავდა რეკომენდაციები პროგრამის
განმახორციელებელი ერთეულებისთვის შემდგომი რეაგირების მიზნით.

ზემოაღნიშნული შეფასებები საფუძვლად დაედოუნივერსიტეტის პროგრამებისმოდიფიცირებასა და
განახლებული პროგრამების დამტკიცებას 2018 წლის შემოდგომის სემესტრისთვის (იხ.აკადემიური
საბჭოს 13 სექტემბრის №199/2018 დადგენილებაში 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში -
„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ - ცვლილებების შეტანის შესახებ)5.

5დადგენილება №13/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“
აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ;
დადგენილება №30/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს
2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ;
დადგენილება №48/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს
2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ;
დადგენილება №73/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს
2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ; დადგენილება
№85/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29
ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №91/2018 -



რა თქმა უნდა, საგანმანათლებლო პროგრამები შემუშავების (სააკრედიტაციოდ წარდგენამდე) ან
განახლების (ხელახლა სააკრედიტაციოდ წარდგენამდე) პროცესში გადის შიდა შეფასების
რამოდენიმე ეტაპიან ციკლს, რაზეც პროგრამების განვითარების ნაწილში იქნება საუბარი.

საგანმანათლებლოპროგრამებისგანვითარებისპროცესისმხარდაჭერა

სამსახური თავისი მანდატის ფარგლებში მუშაობს უნივერსიტეტის საგანმანათლებლო პროგრამების
ხარისხის მუდმივ გაუმჯობესებაზე. სამსახური ახორციელებს:

 საგანმანათლებლო პროგრამების შემუშავების, განვითარებისა და შეფასების წესებისა და
პროცედურების მუდმივ შეფასებასა და შემდგომ განვითარებას;

 საგანმანათლებლო პროგრამების შეფასებას;
 პროგრამების განმახორციელებელი სტრუქტურული ერთეულების შესაძლებლობების

განვითარებასპროგრამების შემუშავებას, განვითარებასა და შეფასებასთან დაკავშირებით;
 მხარდაჭერას პროგრამების განვითარების პროცესში.

საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვა, შემუშავება და განვითარება უნივერსიტეტში
ხორციელდება აკადემიური საბჭოს 2017 წლის 6 დეკემბრის N153 დადგენილების 6 საფუძველზე.
დადგენილება მოიცავს შემდეგ კომპონენტებს:

ა) საგანმანათლებლოპროგრამებისდაგეგმვის,
შემუშავებისადაგანვითარებისინსტრუქციადადამტკიცებისპროცედურა (დანართი №1);
ბ) სასწავლოგეგმისსარეკომენდაციოფორმა (დანართი №2);

„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისადადამატებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №93/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ” აკადემიურისაბჭოს 2018 წლის 22 იანვრის
№13/2018 დადგენილებაშიდამატებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №97/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისადადამატებისშეტანისშესახებ;
დადგენილება №102/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“
აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011
დადგენილებაშიცვლილებებისადადამატებებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №120/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №121/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №156/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №164/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებებისშეტანისშესახებ; დადგენილება №182/2018 -
„საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“ აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის
№57/2011 დადგენილებაშიცვლილებისშეტანისშესახებ
დადგენილება №226/2018 - „საგანმანათლებლოპროგრამებისდამტკიცებისშესახებ“
აკადემიურისაბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაშიცვლილებისშეტანისშესახებ
6N153 დადგენილებამ შეცვალა 2011 წლის 25 მაისი №47 დადგენილება
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/acad_2017/1532017//



გ) სასწავლოკურსისსილაბუსისსარეკომენდაციოფორმა (დანართი №3);
დ) ერთობლივიპროგრამისგანხორციელებისშესახებთანხმობისწერილისსარეკომენდაციოფორმა
(დანართი №4).

გარდა ამისა, 2018 წლის მარტში ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის უფროსის მიერ გამოიცა
ბრძანებები, რომლითაც დამტკიცდა:

გ) საგანმანათლებლო პროგრამის განმახორციელებელი პერსონალის რაოდენობის დაგეგმვის
სარეკომენდაციო მეთოდოლოგია7;
დ) უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამის/პროგრამების პორტფოლიოს წარმოების წესი8;
ე) უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამის სასწავლო და კვლევითი კომპონენტის სწავლის
შედეგებთან პერსონალის კვალიფიკაციის შესაბამისობის დადგენის ფორმა9.

2018 წლის ბოლოს, პროგრამების განვითარების პროცედურებში დამოუკიდებელი ექსპერტის მიერ
პროგრამის რეცენზირების პრაქტიკა დაინერგა, რომლის ფარგლებშიც პროგრამები ფაკულტეტზე
ხარისხის შიდა უზრუნველყოფის პროცედურების გავლის შემდეგ შეფასებისთვის ეგზავნებათ
დამოუკიდებელ ექსპერტებს, რომელთაგან მიღებული რეცენზია წარმოადგენს პროგრამების
განვითარების დოკუმენტაციის ნაწილს. აღნიშნული რეცენზირების პროცესს კოორდინაციას
უწევსხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური.

როგორც ავტორიზაციის დასკვნაშიც აღინიშნა, თსუ-ს აქვს პროგრამების დაგეგმვის,
განხორციელებისა და განახლების პროცედურები და, პროგრამული კომიტეტების სახით, კარგი
პრაქტიკა: „დადებითი განვითარების მანიშნებელია ბოლო დროინდელი დარგის ნაწილობრივ გარე
კომიტეტების შემოღება, რომლებიც განიხილავენ პროგრამის განახლებას შრომის ბაზრის
მოთხოვნების, დამსაქმებელთა გამოხმაურებისა და სტუდენტის მოსწრების მაჩვენებლების
გათვალისწინებით“ (ავტორიზაციის ექსპერტთა დასკვნა, 2018). საგანმანათლებლო პროგრამების
დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტები ჩამოყალიბებულია ერთი
მიმართულების/დარგის/ქვედარგის სამივე საფეხურის საგანმანათლებლო პროგრამებისთვის (იხ.
დარგობრივი კომიტეტების შექმნის შესახებ თსუ-ის აკადემიური საბჭოს დადგენილებების ლინკები
ფაკულტეტების მიხედვით 10 ). 2018 წლის განმავლობაში კომიტეტები აქტიურად მუშაობდნენ

7https://www.tsu.ge/ge/juridical/orders/g4ynRcrnhhrv3KDrF/?p=1
8https://www.tsu.ge/ge/juridical/orders/A9-MxROXxX4_vfupU/?p=1
9https://www.tsu.ge/ge/juridical/orders/xjZLRyouzlDed3z9Q/?p=1
10 https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/142018kod//ეკონომიკის და ბიზნესის
ფაკულტეტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/322018/ ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნი-
ერებათა ფაკულტეტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/332018/ ქართულ ენაში მომზადების საგანმა-
ნათლებლო პროგრამა;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/752018/ ჰუმანიტარულმეცნიერებათა ფაკულტე-
ტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/472018/ იურიდიული ფაკულტეტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/462018/ მედიცინის ფაკულტეტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/742018/ სოციალურ და პოლიტიკურ მეცნიერე-
ბათა ფაკულტეტი;
https://www.tsu.ge/ge/juridical/axad_council_resolutions/2018acad/762018/ ზუსტ და საბუნებისმეტყველო მეცნიე-
რებათა ფაკულტეტი.



პროგრამების მოდიფიცირების მიმართულებით ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურისა და
ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურების მხარდაჭერით.

პროფესიულისაგანმანათლებლოპროგრამებისმხარდაჭერა

ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტი ახორციელებს
12პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამას. მათ შორის 2007 წლიდან ავტორიზაციის საბჭოს
გადაწყვეტილებით განსაზღვრულ II, III, IV და V საფეხურის საგნობრივ პროფესიულ პროგრამებსა და
2015 წლიდან ჩარჩო დოკუმენტის საფუძველზე შემუშავებულ 7 მოდულურ პროგრამას. 2018 წლის
საანგარიშო პერიოდში არსებული პროგრამებიდან ავტორიზაციის განაცხადი გაკეთდება 10
პროგრამაზე, მათ შორის 4 საგნობრივი პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამაა და 6 მოდულური
პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამა. თსუ-მ ავტორიზაციით დაიმატა 2 მოდულური
პროფესიული პროგრამა.

2018 წლის პერიოდში პროფესიული პროგრამების განვითარების მიზნით ხარისხის უზრუნველყოფის
სამსახური იყენებს „დაგეგმე-განახორციელე-შეამოწმე-განავითარე “PDCA” ციკლის მიდგომას.

2018 წელს განახლდა პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის სასწავლო პროცესის
მარეგულირებელი წესი. აღნიშნული წესი განსაზღვრავს პროფესიული სტუდენტის სტატუსის
მოპოვების, შეჩერებისა და შეწყვეტის, მობილობის დროს სწავლის პერიოდში მიღებული განათლების
აღიარების წესებს (აკადემიური საბჭოს დადგენილება №150/2018 - სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის
სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის
სასწავლო პროცესის მარეგულირებელი წესის დამტკიცების შესახებ).

განახლდა ასევე „სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის
პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის დაგეგმვისა და შემუშავების წესი და დამტკიცების
პროცედურა“ (აკადემიური საბჭოს დადგენილება №152/2018). წესი არეგულირებს პროფესიული
საგანმანათლებლო პროგრამის შეცვლის ან გაუქმების შემთხვევაში შესაბამისი პროგრამის
პროფესიული სტუდენტების შემდგომი განათლებით უზრუნველყოფას.

შემუშავდა პროფესიული სტუდენტების ზღვრული რაოდენობის განსაზღვრის მეთოდოლოგია -
აკადემიური საბჭოს დადგენილება №151/2018 - სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის
სახელმწიფო უნივერსიტეტში პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამაზე პროფესიული
სტუდენტების ზღვრული რაოდენობის განსაზღვრის მეთოდოლოგიის დამტკიცების შესახებ.

პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელების პროცესის ხარისხის
უზრუნველყოფის გაუმჯობესების მიზნით განახლდა შიდა მონიტორინგის ჯგუფის საქმიანობა,
შემუშავდა კითხვარები და მოხდა გამოკითხვების ორგანიზება. გამოკითხვის შედეგების ანალიზის
საფუძველზე მიმდინარეობდა შიდა მონიტორინგი. გაიწერა მოდულური პროფესიული პროგრამების
მოდულებზე დასწრების გრაფიკი და სამუშაო გეგმა, რომელიც მოიცავს: შიდამხარდაჭერის ჯგუფის
პასუხისმგებელი პირის/კოორდინატორის დანიშვნას, მხარდაჭერის კონცეფციის გაცნობას,
მოდულურ პროგრამაში ჩართული პირების კონსულტირებას სასწავლო გეგმისა და კალენდარული
გეგმის შედგენის შესახებ და საბოლოოდ მოხდა ოქმის გაფორმება (ოქმი 1, ოქმი 2, ოქმი 3).



რეგულარულად მიმდინარეობდა სსიპ-განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის
რეკომენდაციების საფუძველზე მოდულური პროფესიული პროგრამების მოდერნიზაცია,
რეკომენდაციების მიწოდება პროფესიული პროგრამების ხელმძღვანელეთათვის მათი სრულყოფის
მიზნით. ცვლილებების შესახებ მასალის მომზადება აკადემიურ საბჭოზე წარსადგენად.

მოდულურიპროგრამებისთვის რესურსების განვითარების მიზნით პროგრამებში მითითებული
ძირითადი სასწავლო ლიტერატურის შესახებ ინფორმაცია მიეწოდა ბიბლიოთეკას სავალდებულო
სასწავლო ლიტერატურის მოძიების, შეძენისა და პროფესიული სტუდენტებისათვის მათზე
ხელმისაწვდომობის უზრუნველსაყოფად.

მომზადდა პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამების აღწერილობა (კატალოგი), სადაც
მოცემულია ინფორმაცია დაწესებულების, მისანიჭებელი კვალიფიკაციის, პროგრამის მიზნების,
სწავლის შედეგების, კრედიტებისა და შეფასების შესახებ. პროფესიული საგანმანათლებლო
პროგრამების კატალოგი განთავსებულია თსუ-ის ვებგვერდზე11.

2018 წელს მოდულური/დუალური საგანმანათლებლო პროგრამების დანერგვის ხელშეწყობის მიზნით
თსუ-ში განხორციელდა 3 გარემხარდაჭერის ჯგუფის ვიზიტი.

სამსახურმა საანგარიშო პერიოდში ორგანიზება გაუკეთა და/ან მონაწილეობა მიიღო შემდეგ
ტრენინგებსა და სემინარებში:

­ ტრენინგი- “საგანმანათლებლო დაწესებულებების ხარისხის უზრუნველყოფაზე
პასუხისმგებელი პირების შესაძლებლობების გაძლიერება”, 17-18 მაისი , 2018 წ;

­ ტრენინგი- „მოდულური/დუალური პროგრამების შემუშავება (ადაპტირება)“6 ივლისი , 2018
წ;

­ ტრენინგი- „პრაქტიკული კომპონენტის ადმინისტრირება“ 21 სექტემბერი, 2018 წ.

სხვადასხვა გზით მოხდა პროფესიული პროგრამების შესახებ ინფორმაციის გავრცელება და ფართო
აუდიტორიისთვის გაცნობა, კერძოდ, მომზადდა სარეკლამო ბიულეტენი და ფეისბუქგვერდზე
განთავსდა სხვადასხვა მოდულური პროფესიული პროგრამის სტუდენტების მონაწილეობით
შექმნილი სარეკლამო რგოლები. თსუ-ის ყველაზე ასაკოვანი პროფესიულიტუდენტი მიწვეული იყო
სხვადასხვა სატელევიზიო გადაცემაში.

მოდულურიპროგრამებისგანხორციელებისმიმართულებით
გამოცდილებისგაზიარებისპლატფორმაგვინდა

პირველად ქართულ საგანმანათლებლო სივრცეში თსუ-ის ინიციატივით მოდულური პროგრამების
განვითარების, გამოცდილების გაზიარებისა და პროცესების უკეთესად წარმართვის
მიზნით, დაიგეგმა და განხორციელდა შეხვედრების სერია, რომელშიც მონაწილეობას იღებდნენ
სხვადასხვა მოდულური პროგრამების განმახორციელებელი უნივერსიტეტებისა და პროფესიული
კოლეჯების წარმომადგენლები. შეხვედრების მოდერაცია
განახორციელა განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნულმა ცენტრმა. გაიმართა შემდეგი
შეხვედრები:

11https://www.tsu.ge/ge/study/catalogue/



­ 25 ოქტომბერი -ბაგა-ბაღის აღმზრდელი პედაგოგის პროფესიულსაგანმანათლებლო
პროგრამასთან დაკავშირებით;

­ 1 ნოემბერი - ბიბლიოთეკარის პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამასთან დაკავშირებით;
­ 8 ნოემბერი - საბაჟო საქმის პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამასთან დაკავშირებით;
­ 13 დეკემბერი - ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა მექანიზმებისა და მოდულური/დუალური

პროგრამების დანერგვის საკითხების განხილვის მიზნით.

ამ შეხვედრების შედეგად გამოიკვეთა ტენდენცია შექმნილიყო ერთიანი პლატფორმა გამოცდილების
ურთიერთგაზიარების მიზნით. ამ სივრცეში მოხდა სხადასხვა ინფორმაციის გაცვლა, კერძოდ,
ლიტერატურა, შეფასების ინსტრუმენტები, სასწავლო გეგმები, მარეგულირებელი დოკუმენტაცია და
სხვ.

8 ნოემბერის შეხვედრის დროს გაჩნდა იდეა, რომ მასწავლებელთა პროფესიული განვითარების
ცენტრთან ერთად ჩატარებულიყო ტრენინგი. ტრენინგი გაიმართა თსუ-
ში,პროფესიულიგანათლებისმასწავლებელთადადირექტორთაგანვითარებისსახელმწიფოპროგრამის
ფარგლებში.

სამუშაო პროცესში გამოიკვეთა მთელი რიგი პრობლემური საკითხები მოდულური პროგრამების
ადმინისტრირებისა თუ განვითარების თვალსაზრისით, კერძოდ:

1. მოდულური პროგრამების განმახორციელებელი ადმინისტრაციულიდაფინანსება;
2. ჩარიცხული პროფესიული სტუდენტის რეგისტრაციაზე არ გამოცხადების შემთხვევაში

აუცილებელია გარკვეული რეგულაციების შემუშავება, კერძოდ: მეორადი ჩარიცხვების ან
სხვა სახით, რომ არ დაზარალდეს სხვა აპლიკანტი რომელიც ვერ მოხვდა ჩარიცხულთა
ნუსხაში და მოტივირებულია სწავლისათვის.

3. მოდულების განფასების გაზრდა, მასწავლებელთა სახელფასო ანაზღაურების გაზრდა.
4. უმაღლეს საგანმანათლებლო დაწესებულებაში პროფესიული განათლება უნდა იყოს ცალკე

სტრუქტურული ერთეული.
5. ყველას აქვს უფლება, მიიღოს პროფესიული განათლება, რათა შეიძინოს ის ცოდნა და უნარ-

ჩვევები, რომლებიც აუცილებელია პროფესიული საქმიანობისათვის, მაგრამ სასურველია
კვოტების არსებობა ზოგადი, საშუალო და უმაღლესი განათლების მქონე პირთათვის.
ჩარიცხვების დროს პრიორიტეტულია უმაღლესი განათლების მქონე პირები და
პროფესიული განათლების მიღმა რჩება საბაზო და საშუალო განათლების მქონე
აპლიკანტები.

ზემოაღნიშნულთან დაკავშირებით წერილობით ეცნობა სსიპ-განათლების ხარისხის განვითარების
ეროვნულ ცენტრს.

სამსახურის სხვა საქმიანობა

სამსახურის კორესპოდენცია 2018 წლის განმავლობაში

2018 წელს უნივერსიტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურში ოფიციალურად შემოვიდა და
ადრესანტს დაუბრუნდა 1613 კორესპონდენცია, რომლებიც, ძირითადად, ეხებოდა ხარისხის
უზრუნველყოფის აქტუალურ საკითხებს, სასწავლო პროგრამებს, სასწავლო პროცესის უკეთ
ორგანიზებას, სტუდენტთა მობილობასა და კრედიტების აღიარებას, საერთაშორისო
ურთიერთობებს და სხვ.



შედარებისთვის, 2016
წელსუნივერსიტეტისხარისხისუზრუნველყოფისსამსახურშიოფიციალურადშევიდა 886,
ხოლოგავიდა 782 კორესპონდენცია, რომლებიც, ძირითადად,
ეხებოდახარისხისუზრუნველყოფისაქტუალურსაკითხებს, სასწავლოპროგრამებს,
სასწავლოპროცესისუკეთორგანიზებას, სტუდენტთამობილობასადაკრედიტებისაღიარებას,
საერთაშორისოურთიერთობებს, უცხოელიპროფესორებისვიზიტებსდასხვ.

აკადემიური და წარმომადგენლობითი საბჭოსთვის დადგენილებების მომზადება

ხარისხის სამსახურის მანდატის ფარგლებში საანგარიშო პერიოდში ინიცირებული კონკრეტული
საკითხების საფუძველზე გამოცემულია:

 რექტორის 7 ბრძანება (მათ შორის საკითხი ეხება: საუნივერსიტეტოს სივრცეში
მარეგულირებელი წესების შემმუშავებელი კომისიების, პრობლემური საკითხების
შემსწავლელი სამუშაო ჯგუფების შექმნის საკითხებს.);

 ადმინისტრაციის უფროსის 1 ბრძანება (სამსახურის ფარგლებში საკონკურსო კომისიის შექმნა
და კომისიის მუშაობის წესი);

 ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის უფროსის 10 ბრძანება (თემატიკა:
შიდამარეულირებელი წესების, რეგულაციების, სამსახურის ცალკეული სფეროს სამოქმედო
მეთოდოლოგიის,ავტორიზაციისა და აკრედიტაციის პროცესების თანმდევი დოკუმენტაციის
საორიენტაციო ფორმების და კვლევის მექანიზმების შემუშავება, შიდამონიტორინგის და სხვა
ტიპის სამუშაო ჯგუფის შექმნა და სხვ.);

 აკადემიური საბჭოს 52 დადგენილება (თემები: სააკრედიტაციოდ შემუშავებული
პროგრამების წარდგენა, საუნივერსიტეტო მარეგულირებელი წესების, ცალკეული
დოკუმენტების შემუშავება, მათში ცვლილებების შეტანა.ცვლილებები აკადემიურ
პროგრამებში, აკადემიური პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების
მხრდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობაში და სხვ.)

წინამდებარე საკითხები შემუშავებულია როგორც საკუთრივ სამსახურის მიერ და მისივე
ინიციატივით, ასევე სხვა საუნივერსიტეტო სტრუქტურულ ერთეულებთან თანამშრომლობითა და
მათივე მხარდასაჭერად (სულ: 70 ერთეული12).

12მონაცემები იხილეთ დანართის სახით წარმოდგენილ მატრიცაში.



ავტორი დასახელება თარიღ
ი, N

რექტორის
ბრძანება

უმაღლესისაგანმანათლებლოდაწესებულებისავტორიზაციისსტანდარტებითდადგენილიმოთხოვნებისუზრუნველსაყოფადსსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისმისიისადასტრატეგიულიგანვითარებისგეგმისმომზადებისმიზნითსამუშაოჯგუფ
ისშექმნისშესახებ

05.02.
2018,
№:26/
01-01

სსიპ-ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისეკონომიკისადაბიზნესისფაკულტეტის 2018 წლის 25 იანვრის №1299/29
კორესპონდენციაშიდასმულისაკითხისშესწავლისმიზნითკომისიისშექმნისთაობაზე

13.03.
2018,
№:51/
01-01

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისპროფესიულისაგანმანათლებლოდაწესებულებისავტორიზაციისსტატუსისმაძიებ
ლისთვითშეფასებისანგარიშისმომზადებისუზრუნველსაყოფადსსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისსამუშაოჯგუფისშექმნისშესახებ

21.03.2
018,
№:57/
01-01

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისპროფესიულისაგანმანათლებლოპროგრამებისგანმახორციელებელიპერსონალის
(პროფესიულიგანათლებისმასწავლებელი) შერჩევისწესისდამტკიცებისშესახებ

29.03.2
018,
№:60/0
1-01

,,სსიპ-ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისეკონომიკისადაბიზნესისფაკულტეტის 2018 წლის 25 იანვრის №1299/29
კორესპონდენციაშიდასმულისაკითხისშესწავლისმიზნითკომისიისშექმნისთაობაზე’’ რექტორის 2018 წლის 13 მარტის №51/01-01
ბრძანებაშიცვლილებისშეტანისთაობაზე

24.04.2
018,
№:89/0
1-01

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისსტრატეგიულიგანვითარებისადასამოქმედოგეგმისშესრულებისმიზნითმონიტორ
ინგისჯგუფისშექმნისთაობაზე

24.04.2
018,
№:131/
01-01

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისჰუმანიტარულმეცნიერებათაფაკულტეტისადაიურიდიულიფაკულტეტისსტუდე
ნტის 2018 წლის 29 მარტის№7735/10-02 კორესპონდენციაშიდასმულისაკითხისშესწავლისმიზნითკომისიისშექმნისშესახებ

28.06.
2018,
№:15
3/01-
01

ადმინისტ
რაციის
უფროსისბ
რძანება

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისხარისხისუზრუნველყოფისსამსახურისგანყოფილებისხელმძღვანელებისშესარჩე
ვადკომისიისშემადგენლობისადაკომისიისმუშაობისწესისდამტკიცებისშესახებ

01.12.2
018,
№:263/
02-01

ხარისხის
უზრუნვე
ლყოფის
სამსახური

,,ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისმოდულურიპროფესიულისაგანმანათლებლოპროგრამებისეფექტურიადმინისტ
რირებისმიზნითშიდამონიტორინგისჯგუფისშემადგენლობისდამტკიცებისშესახებ’’ უნივერსიტეტისხარისხისუზრუნველყოფისსამსახურისუფროსის
2017 წლის 26 იანვრის #01/03 ბრძანებაშიცვლილებებისშეტანისთაობაზე

13.06.
2018,
№:08/
03

სსიპ- 16.03.



ს
უფროსისბ
რძანება

ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისუმაღლესისაგანმანათლებლოპროგრამისსასწავლოდაკვლევითიკომპონენტისსწავ
ლისშედეგებთანპერსონალისკვალიფიკაციისშესაბამისობისდადგენისფორმებისდამტკიცებისშესახებ

2018,
№:07/
03

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისუმაღლესისაგანმანათლებლოპროგრამის/პროგრამებისპორტფოლიოსწარმოებისწ
ესისდამტკიცებისშესახებ

16.03.
2018,
№:06/
03

სსიპ-ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტის
„საგანმანათლებლოპროგრამისგანმახორციელებელიპერსონალისრაოდენობისდაგეგმვისსარეკომენდაციომეთოდოლოგია“დამტკიცებისშესახებ

07.03.2
018,
№:05/
03

ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისსილაბუსისშეფასებისსარეკომენდაციოფორმისდამტკიცებისშესახებ 07.03.2
018,
№:04/
03

სსიპ-ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელწმიფოუნივერსიტეტისსტუდენტების, პერსონალის,
კურსდამთავრებულთადადამსაქმებელთაგამოკითხვისკითხვარებისდამტკიცებისშესახებ

07.03.2
018,
№:03/
03

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისუმაღლესისაგანმანათლებლოპროგრამებისშეფასებისსარეკომენდაციოფორმისდა
მტკიცებისშესახებ

07.03.2
018,
№:02/
03

საქართველოსკომუნიკაციებისეროვნულიკომისიისთავჯდომარის 2018 წლის 23 თებერვლის №14/638-18
კორესპონდენციაშიდასმულისაკითხისშესწავლისმიზნითკომისიისშექმნისშესახებ

01.03.2
018,
№:01/
03

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისიურიდიულიფაკულტეტისსაგანმანათლებლოპროგრამებისაკრედიტაციისთვით
შეფასებისანგარიშებისმომზადებისმიზნითსამუშაოჯგუფისშექმნისშესახებ

11.07.2
017,
№:02/
03

ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისმოდულურიპროფესიულისაგანმანათლებლოპროგრამებისეფექტურიადმინისტრ
ირებისმიზნითშიდამონიტორინგისჯგუფისშემადგენლობისდამტკიცებისშესახებ

26.01.2
017,
№:01/
03

აკადემიუ
რი საბჭოს
დადგენი
ლებები

სსიპ-
ივანეჯავახიშვილისსახელობისთბილისისსახელმწიფოუნივერსიტეტისზუსტდასაბუნებისმეტყველომეცნიერებათაფაკულტეტისსაბაკალავროპროგრამი
ს - კომპიუტერულიმეცნიერება (ინგლისურენოვანი) - დამტკიცებისშესახებ.

№247/2
018

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№246/2
018

დოქტორანტურის მინიმალური სტანდარტის დამტკიცების შესახებ №245/2
018

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 2019-2020 სასწავლო წლის ბაკალავრიატისა და ქართულ ენაში №235/2



მომზადების საგანმანათლებლო პროგრამების ანკეტა-კითხვარის დამტკიცების შესახებ 018
„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№226/2
018

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის დამხმარე საგანმანათლებლო ერთეულის - ქუთაისის სასწავლო
ცენტრის შექმნისა და დებულების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2014 წლის 26 ივნისის №61/2014 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№217/2
018

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№199/2
018

“სსიპ–ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 2018-2019 სასწავლო წლის საერთო სამაგისტრო გამოცდების ანკეტა-
კითხვარის დამტკიცების შესახებ” აკადემიური საბჭოს 2018 წლის 5 თებერვლის №29/2018 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის შესახებ

№198/2
018

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ეკონომიკისა და ბიზნესის ფაკულტეტის საგანმანათლებლო
პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2018
წლის 22 იანვრის №14/2018 დადგენილებაში ტექნიკური შეცდომის გასწორების შესახებ

№194/2
018

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში მასწავლებლის მომზადების საგანმანათლებლო პროგრამაზე 2018 წელს
აპლიკანტთა ჩარიცხვის მიზნით სპეციალური ანკეტა-კითხვარის დამტკიცების შესახებ

№191/2
018

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№182/2
018

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ეკონომიკისა და ბიზნესის ფაკულტეტის საგანმანათლებლო
პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2018
წლის 22 იანვრის №14/2018 დადგენილე ბაში ცვლილებებისა და დამატებების შეტანის შესახებ

№181/2
018

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნიერებათა ფაკულტეტის
საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ“
აკადემიური საბჭოს 2018 წლის 5 თებერვლის №32/2018 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის შესახებ

№173/2
018

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№164/20
18

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№156/20
18

„პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის დაგეგმვისა და შემუშავების წესის და დამტკიცების პროცედურის დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური
საბჭოს 2018 წლის 23 აპრილის №99/2018 დადგენილებაში ცვლილებ ების შეტანის შესახებ

№152/20
18

“სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამაზე პროფესიული
სტუდენტების ზღვრული რაოდენობის განსაზღვრის მეთოდოლოგიის დამტკიცების შესახებ” აკადემიური საბჭოს 2018 წლის 23 აპრილის №100/2018
დადგენილებაში ცვლილების შეტანის შესახებ

№151/20
18

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის სასწავლო პროცესის
მარეგულირებელი წესის დამტკიცების შესახებ

№150/20
18

„სსიპ-ვანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის დამხმარე საგანმანათლებლო ერთეულის - ქუთაისის სასწავლო ცენტრის
შექმნისა და დებულების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2014 წლის 26 ივნისის №61/2014 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის შესახებ

№125/20
18

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№121/20
18

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილების შეტანის
შესახებ

№120/20
18

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებებისა და
დამატებების შეტანის შესახებ

№102/20
18



სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამაზე პროფესიული
სტუდენტების ზღვრული რაოდენობის განსაზღვრის მეთოდოლოგიის დამტკიცების შესახებ

№100/20
18

პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის დაგეგმვისა და შემუშავების წესის და დამტკიცების პროცედურის დამტკიცების შესახებ №99/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებებისა და
დამატების შეტანის შესახებ

№97/201
8

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო, სამაგისტრო და დიპლომირებული
მედიკოსის/სტომატოლოგის საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების ინსტრუქციისა და დამტკიცების პროცედურის
შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2017 წლის 8 დეკემბრის №153/2017 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის შესახებ

№94/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ” აკადემიური საბჭოს 2018 წლის 22 იანვრის №13/2018 დადგენილებაში დამატების შეტანის შესახებ

№93/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებებისა და
დამატების შეტანის შესახებ

№91/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№85/201
8

სსიპ–ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის სტრატეგიული განვითარების გეგმის დამტკიცების შესახებ №80/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ზუსტ და საბუნებისმეტყველო მეცნიერებათა ფაკულტეტის
საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№76/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ჰუმანიტარულ მეცნიერებათა ფაკულტეტის საგანმანათლებლო
პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№75/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის სოციალურ და პოლიტიკურ მეცნიერებათა ფაკულტეტის
საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№74/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№73/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის სტუდენტთა კონტიგენტის დაგეგმვის წესის დამტკიცების შესახებ №72/201
8

„უცხოეთში სწავლის პერიოდში უმაღლესი საგანმანათლებლო პროგრამის ფარგლებში დაგროვებული კრედიტების აღიარების წესის დამტკიცების
შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2012 წლის 5 ნოემბრის №105/2012 დადგენილებაში ცვლილებებისა და დამატების შეტანის შესახებ

№70/201
8

,,ა(ა)იპ – ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტში სტუდენტთა მობილობის ფარგლებში გადმოსულ და აღდგენილ
სტუდენტთა კრედიტების აღიარების წესის დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2012 წლის 10 აგვისტოს №74/2012 დადგენილებაში ცვლილებების
შეტანის შესახებ

№69/201
8

ინდივიდუალური სასწავლო გეგმის შემუშავების წესის დამტკიცების შესახებ №68/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელების შეფასების
ინდიკატორებისა და შეფასების წესის დამტკიცების შესახებ

N67/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№48/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის იურიდიული ფაკულტეტის საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის,
შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№47/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის მედიცინის ფაკულტეტის საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის,
შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№46/201
8



„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის საბაკალავრო, სამაგისტრო და დიპლომირებული
მედიკოსის/სტომატოლოგის საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების ინსტრუქციისა და დამტკიცების პროცედურის
შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2017 წლის 8 დეკემბრის №153/2017 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის შესახებ

№34/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ჰუმანიტარულ მეცნიერებათა ფაკულტეტის ქართულ ენაში მომზადების
საგანმანათლებლო პროგრამის დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტის შემადგენლობის დამტკიცების შესახებ

№33/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ფსიქოლოგიისა და განათლების მეცნიერებათა ფაკულტეტის
საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№32/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№30/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 2018-2019 სასწავლო წლის საერთო სამაგისტრო გამოცდების ანკეტა-
კითხვარის დამტკიცების შესახებ

№29/201
8

სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის ეკონომიკისა და ბიზნესის ფაკულტეტის საგანმანათლებლო
პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავებისა და განვითარების მხარდამჭერი კომიტეტების შემადგენლობების დამტკიცების შესახებ

№14/201
8

„საგანმანათლებლო პროგრამების დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2011 წლის 29 ივნისის №57/2011 დადგენილებაში ცვლილებების შეტანის
შესახებ

№13/201
8

“სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 2018-2019 სასწავლო წლის ბაკალავრიატისა და ქართულ ენაში
მომზადების საგანმანათლებლო პროგრამების ანკეტა-კითხვარის დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2017 წლის 8 დეკემბრის №152/2017
დადგენილებაში ცვლილების შეტანის შესახებ

№11/201
8

„სსიპ-ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამის სასწავლო პროცესის
მარეგულირებელი წესის დამტკიცების შესახებ“ აკადემიური საბჭოს 2013 წლის 27 დეკემბრის №139/2013 დადგენილებაში ცვლილებებისა და
დამატებების შეტანის შესახებ

№9/2018



პროფესიული განვითარების ღონისძიებებში მონაწილეობა

თანდართულ ცხრილში მოცემულია თსუ-ის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის თანამშრომლების მონაწილეობა სემინარებსა და
ტრენინგებში ხარისხის უზრუნველყოფის განვითარების საკითხებზე 2018 წელს

N თარიღი ღონისძიების სახელწოდება ღონისძიების
ჩატარების
ადგილი

მონაწილეები შედეგი

1 12-16
თებერვალი
2018 წ.

ERASMUS+ ის პროექტ “INTEGRITY” ტრენინგი აკადემიური კეთილსინდისიერების შესახებ. ვენის
უნივერსიტეტი,
ავსტრია, ქ. ვენა

თსუ-ის ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
თანამშრომლები :
ანა ჟორჟოლიანი
და თინათინ
გაბრიჩიძე.

დაისახა
სამომავლო
მუშაობის გეგმა
პროექტის
ფარგლებში.

2 12-16-
თებერვალი
2018 წ.

განათლების საერთაშორისო ცენტრის მიერ ორგანიზებული ტრენინგი თემაზე: „ინტერნაციონალიზაცია უმაღლეს განათლებაში“

ექსპერტები: ცენტრალური ევროპის უმაღლესი განათლების ცენტრის ექსპერტები:

პუშა ნასტასე და მათიას ჟაბო

განათლების
საერთაშორისო
ცენტრი,
თბილისი,
საქართველო

თსუ-ის ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
თანამშრომლები:
გიული
კალატოზიშვილი,
ანა
გვრიტიშვილი,
ქრისტინე
ჩიხლაძე, თეო
ზარნაძე, თსუ-ის
მედიცინის
ფაკულტეტის
ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
უფროსი ნინო
ჩიხლაძე

3 3-8 აპრილი
2018 წ.

განათლების საეთაშორისო ცენტრისა და ცენტრალური ევროპის უნივერსიტეტის The Yehuda Elkana Center for Higher Education at Central European University (Budapest, Hungary)
მიერ ორგანიზებული ტრენინგი თემაზე:

ცენტრალური
ევროპის

თსუ-ის ხარისხის
უზრუნველყოფის



„უმაღლესი საგანმანათლებლო დაწესებულებების ინტერნაციონალიზაცია“

ექსპერტები: ცენტრალური ევროპის უმაღლესი განათლები ცენტრის ექსპერტები:

პუშა ნასტასე და მათიას ჟაბო

უნივერსიტეტი
(CEU),
ბუდაპეშტი,
უნგრეთი

სამსახურის
თანამშრომლები:
ქრისტინე
ჩიხლაძე, გიული
კალატოზიშვილი

4 14 - 15
ივნისი 2018
წ.

ცენტრალური და აღმოსავლეთ ევროპის ფრანკოფონიის სააგენტოს (AUF), უკრაინის ფრანგული ინსტიტუტისა და უკრაინაში საფრანგეთის საელჩოს მიერ ორგანიზებული
სემინარი თემაზე: „უნივერსიტეტის მმართველობა: ინტერნაციონალიზაციისა და ხარისხის კულტურის განვითარება უნივერსიტეტებში“, რომელიც ჩატარდა კიევის კომერციისა
და ეკონომიკის ეროვნულ უნივერსიტეტში.

მონაწილეობდნენ რუმინეთის, საფრანგეთის, მოლდოვას, საქართველოსა და სომხეთის უმაღლესი სასწავლო დაწესებულებების რექტორები, პრორექტორები, ფრანკოფონიის
სააგენტოსა და ფრანგული ინსტიტუტების თანამშრომლები, ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის თანამშრომლები.

კიევის
კომერციისა და
ეკონომიკის
ეროვნული
უნივერსიტეტი,
კიევი, უკრაინა

თსუ-ის ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
თანამშრომლები:
გიული
კალატოზიშვილი,
ანა ჟორჟოლიანი

მომზადდა
პროექტი:
„ხარისხის
კულტურის
განვითარება
საქართველოს
უნივერსიტეტებში,
რომელიც
დააფინანსებს
თსუ-ის
პროგრამების
გარეექსპერტიზას
და ორდღიან
ტრენინგებს
ხარისხის
უზრუნველყოფის
საკითხებზე 2019
წელს.

5 28-31
აგვისტო
2018 წ.

ERASMUS+ ის პროექტის“INTEGRITY” ტრენინგი აკადემიური წერის და სტუდენტური სერვისების შესახებ. შვედეთი, ქ.
უპსალა,
უპსალას
უნივერსიტეტი

თსუ-ის ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
თანამშრომლები
ანა ჟორჟოლიანი
და თინათინ
გაბრიჩიძე

6 26-29
ნოემბერი
2018 წ.

განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის მიერ ორგანიზებული ტრენინგი ავტორიზებული უმაღლესი სასწავლებლებისთვის
თემაზე:
„უმაღლესისაგანმანათლებლოპროგრამებისაკრედიტაციისთვითშეფასებისანგარიშისშემუშავება“და„უმაღლესისაგანმანათლებლოპროგრამებისსწავლისშედეგებისჩამოყალიბება“.

თესალიისტექნოლოგიურისაგანმანათლებლოინსტიტუტისპროფესორიემერიტუსი, განათლების ხარისხის საერთაშორისო ექსპერტი პანდელისიპსილანდისი(საბერძნეთი)

განათლების
ხარისხის
განვითრების
ეროვნული
ცენტრი,

თსუ-ის
ადმინისტრაციის
ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის



თბილისი,
საქართველო

თანამშრომლები:
ირმა გრძელიძე,
გიული
კალატოზიშვილი,
ნინო ჩიხლაძე,
ქრისტინე
ჩიხლაძე, ანა
გვრიტიშვილი,
მანანა
მელიქიშვილი

7 28-28
ნოემბერი
2018

ერაზმუს + ის ეროვნული ოფისის მიერ ორგანიზებული სემინარი თემაზე: „ინსტიტუციური ხარისხის უზრუნველყოფა“

ექსპერტი: პოლო'ლირი,ვოტერფორდისტექნოლოგიურიინსტიტუტისხარისხისუზრუნველყოფისსამსახურისუფროსი, ირლანდია.

თსუ, თბილისი,
საქართველო

თსუ-ის
ადმინისტრაციის
და თსუ-ის
ფაკულტეტების
ხარისხის
უზრუნველყოფის
სამსახურის
თანამშრომლები



სამსახურის თვითშეფასება და შემდგომი განვითარების ხედვები

2018 წლის მე-4 კვარტალში განხორციელდა სამსახურის

ინსტიტუციური თვითშეფასება;

განხორციელებული სემინარების შეფასება მონაწილეთა მხრიდან

სისტემატური პრაქტიკაა;

სამსახური გეგმავს თვითშეფასების სისტემური რეგულარული

პროცედურების დანერგვას 2019 წლიდან თსუ-ის ხარისხის

უზრუნველყოფის სამომავლო ხედვის შესაბამისად.

სამსახურის თვითშეფასება

განათლების ხარისხის უზრუნველყოფისა და მუდმივი განვითარების ხედვის შესაბამისად თსუ-ის

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური, ისევე როგორც დაწესებულების ნებისმიერი

სტრუქტურული ერთეულინებისმიერი სხვა რგოლი, საჭიროა ახორციელებდეს რეგულარულ

თვითშეფასებას, მონაცემების ანალიზსა და ანალიზის საფუძველზე საქმიანობის შემდგომ

გაუმჯობესებას.

2018 წლის მეოთხე კვარტალში თსუ-ის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურმა განახორციელა

მთელი რიგი ღონისძიებები საკუთარი საქმიანობის

შეფასების მიზნით. წინა წლებში მიღებული

გამოცდილებების, განსაკუთრებით კითსუ-ის

მმართველობითი ორგანოების ხარისხის

უზრუნველყოფის ახალი ხედვის, ასევე ეროვნულ

კონტექსტში ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის

მიმდინარე რეფორმის ფარგლებში საგანმანათლებლო

დაწესებულებების ხარისხის შიდა უზრუნველყოფის სისტემებისადმი ახალი მოლოდინების

გათვალისწინებით სამსახურის ინსტიტუციური შეფასება ეფუძნებოდა შემდეგ პრინციპებს:

­ ევროპისუმაღლესიგანათლებისსივრცისფარგლებში უმაღლესი განათლების ხარისხის

უზრუნველყოფის მოთხოვნებთან (ESG 2015) შესაბამისობა;

2019 წლიდანსამსახურის

თვითშეფასებისსისტემურირ

ეგულარულიპროცედურები

დაინერგება



­ გლობალური მასშტაბით უმაღლესი განათლების ხარისხის უზრუნველყოფის კარგი

გამოცდილების

გათვალისწინება;

­ ავტორიზაციისა და

აკრედიტაციის

განახლებულ

მოთხოვნებთან

შესაბამისობა;

­ უმაღლესი განათლების

ხარისხის

უზრუნველყოფის

საერთაშორისო გარე

შეფასებების მიღებაზე ორიენტაცია.

ინსტიტუციური თვითშეფასება მოიცავდა შემდეგ ღონისძიებებს:

­ სამსახურის პერსონალის მიერ საკუთარი სამუშაო დატვირთვის ანალიზი და

თანამშრომლებს შორის შრომის გადანაწილების შეფასება;

­ თსუ-ის მართვის სხვა ორგანოების წარმომადგენლებთან კონსულტაციებისამსახურის

ფუნქციებთან/პასუხისმგებლობებსა და სტრუქტურულ მოწყობასთან დაკავშირებით;

­ თსუ-ისიმ ადმინისტრაციული და სასწავლო-კვლევითი სტრუქტურული ერთეულების

ხელმძღვანელებთან კონსულტაციები, რომელთა საქმიანობა პირდაპირ მიმართებაშია

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ფუნქციებთან, ფუნქციებისა და

პასუხისმგებლობების გადანაწილების შეფასებისა და დუბლირებასთან ან

გაურკვევლობასთან დაკავშირებული რისკების იდენტიფიცირების მიზნით.

ანალიზის საფუძველზე გამოიკვეთა, რომ სამსახურის არსებული მოწყობა, საქმიანობა და

თანამშრომელთა განწყობები ხარისხის გარე შეფასებების მხარდაჭერაზე მეტადაა მიმართული ვიდრე

უნივერსიტეტში ხარისხის კულტურის დამკვიდრებასა და ხარისხის შიდა უზრუნველყოფაზე. გარდა

ამისა, თანამშრომლებს შორის შრომის არსებული გადანაწილება თემატურად - ფაკულტეტებთან

პირდაპირი ბმა, არაოპტიმალური და არაეფექტურია, პროგრამების განვითარების ციკლის

გათვალისიწინებით თანამშრომლებს შორის დატვირთვის არათანაბარი გადანაწილების საფუძველია.

­ გლობალური მასშტაბით უმაღლესი განათლების ხარისხის უზრუნველყოფის კარგი

გამოცდილების

გათვალისწინება;

­ ავტორიზაციისა და

აკრედიტაციის

განახლებულ

მოთხოვნებთან

შესაბამისობა;

­ უმაღლესი განათლების

ხარისხის

უზრუნველყოფის

საერთაშორისო გარე

შეფასებების მიღებაზე ორიენტაცია.

ინსტიტუციური თვითშეფასება მოიცავდა შემდეგ ღონისძიებებს:

­ სამსახურის პერსონალის მიერ საკუთარი სამუშაო დატვირთვის ანალიზი და

თანამშრომლებს შორის შრომის გადანაწილების შეფასება;

­ თსუ-ის მართვის სხვა ორგანოების წარმომადგენლებთან კონსულტაციებისამსახურის

ფუნქციებთან/პასუხისმგებლობებსა და სტრუქტურულ მოწყობასთან დაკავშირებით;

­ თსუ-ისიმ ადმინისტრაციული და სასწავლო-კვლევითი სტრუქტურული ერთეულების

ხელმძღვანელებთან კონსულტაციები, რომელთა საქმიანობა პირდაპირ მიმართებაშია

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ფუნქციებთან, ფუნქციებისა და

პასუხისმგებლობების გადანაწილების შეფასებისა და დუბლირებასთან ან

გაურკვევლობასთან დაკავშირებული რისკების იდენტიფიცირების მიზნით.

ანალიზის საფუძველზე გამოიკვეთა, რომ სამსახურის არსებული მოწყობა, საქმიანობა და

თანამშრომელთა განწყობები ხარისხის გარე შეფასებების მხარდაჭერაზე მეტადაა მიმართული ვიდრე

უნივერსიტეტში ხარისხის კულტურის დამკვიდრებასა და ხარისხის შიდა უზრუნველყოფაზე. გარდა

ამისა, თანამშრომლებს შორის შრომის არსებული გადანაწილება თემატურად - ფაკულტეტებთან

პირდაპირი ბმა, არაოპტიმალური და არაეფექტურია, პროგრამების განვითარების ციკლის

გათვალისიწინებით თანამშრომლებს შორის დატვირთვის არათანაბარი გადანაწილების საფუძველია.

­ გლობალური მასშტაბით უმაღლესი განათლების ხარისხის უზრუნველყოფის კარგი

გამოცდილების

გათვალისწინება;

­ ავტორიზაციისა და

აკრედიტაციის

განახლებულ

მოთხოვნებთან

შესაბამისობა;

­ უმაღლესი განათლების

ხარისხის

უზრუნველყოფის

საერთაშორისო გარე

შეფასებების მიღებაზე ორიენტაცია.

ინსტიტუციური თვითშეფასება მოიცავდა შემდეგ ღონისძიებებს:

­ სამსახურის პერსონალის მიერ საკუთარი სამუშაო დატვირთვის ანალიზი და

თანამშრომლებს შორის შრომის გადანაწილების შეფასება;

­ თსუ-ის მართვის სხვა ორგანოების წარმომადგენლებთან კონსულტაციებისამსახურის

ფუნქციებთან/პასუხისმგებლობებსა და სტრუქტურულ მოწყობასთან დაკავშირებით;

­ თსუ-ისიმ ადმინისტრაციული და სასწავლო-კვლევითი სტრუქტურული ერთეულების

ხელმძღვანელებთან კონსულტაციები, რომელთა საქმიანობა პირდაპირ მიმართებაშია

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ფუნქციებთან, ფუნქციებისა და

პასუხისმგებლობების გადანაწილების შეფასებისა და დუბლირებასთან ან

გაურკვევლობასთან დაკავშირებული რისკების იდენტიფიცირების მიზნით.

ანალიზის საფუძველზე გამოიკვეთა, რომ სამსახურის არსებული მოწყობა, საქმიანობა და

თანამშრომელთა განწყობები ხარისხის გარე შეფასებების მხარდაჭერაზე მეტადაა მიმართული ვიდრე

უნივერსიტეტში ხარისხის კულტურის დამკვიდრებასა და ხარისხის შიდა უზრუნველყოფაზე. გარდა

ამისა, თანამშრომლებს შორის შრომის არსებული გადანაწილება თემატურად - ფაკულტეტებთან

პირდაპირი ბმა, არაოპტიმალური და არაეფექტურია, პროგრამების განვითარების ციკლის

გათვალისიწინებით თანამშრომლებს შორის დატვირთვის არათანაბარი გადანაწილების საფუძველია.



აღნიშნული ანალიზის შედეგები მოკლევადიან პერსპექტივაში საფუძვლად დაედო პროგრამების

განვითარების მხარდაჭერისა და შეფასების პროცესების გაუმჯობესებას, ხოლო გრძელვადიან

პერსპექტივაში საფუძვლად დაედება სამსახურის საქმიანობის შედგომ განვითარებას.

თსუ-ის ხარისხის სამსახური მუდმივად ახორციელებს მის მიერ ჩატარებული სემინარებისა და

ტრენინგების შეფასებას, რისთვისაც იყენებს მონაწილეთა შეფასების კითხვარს. კითხვარი აღნიშნული

ღონისძიებების როგორც შინაარსობრივი, ასევე სტრუქტურული ნაწილის შეფასების საშუალებას

იძლევა.

2018 წელი ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურისთვის იყო ძალიან მნიშვნელოვანი, ამასთანავე

წარმატებული წელი. სამსახურმა წარმატებით გაართვა თავი თსუ-ის რეავტორიზაციის პროცესისა და

პროგრამების აკრედიტაციის, რეაკრედიტაციისა და მონიტორინგისშიდა მხარდაჭერას, აქვს

პოზიტიური უკუკავშირი სხვა სტრუქტურული ერთეულებიდან, თუმცა როგორც აღნიშნული

პროცესის, ასევე განხორციელებული თვითშეფასების საფუძველზე იკვეთება მთელი რიგი ხარვეზები,

რომლებიც სამსახურის შემდგომ განვითარებას დაედება საფუძვლად. უპირველეს ყოვლისა, ეს ეხება

ხარისხის უზრუნველყოფის თვითშეფასების რეგულარული სისტემის ჩამოყალიბებასა და დანერგვას,

როგორც უნივერსიტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის ნაწილს.

თსუ-ის ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემისგანვითარების პერსპექტივები

2018 წელს განხორციელებული საქმიანობის ანალიზის, გარეშეფასების რეკომენდაციებისა და

შიდასაუნივერსიტეტო განხილვებისა და კონსულტაციების საფუძველზე 2019 წლისთვის გამოიკვეთა

შემდეგი პრიორიტეტული მიმართულებები:

ა) სისტემური კვლევების პროცედურების ანალიზი და შემდგომი სრულყოფა. მისი

ინსტიტუციონალიზაციის მიზნით უნივერსიტეტის სტრუქტურულ ერთეულებთან თანამშრომლობა,

პასუხისმგებლობების განაწილება და შესაბამისი შესაძლებლობების შექმნა;

ბ) უნივერსიტეტის ცალკეული სერვისების ფარგლებში კვლევებით გამოვლენილი ხარვეზების

კონკრეტული შემთხვევების ანალიზი საჭიროებების საფუძველზე და რეკომენდაციების შემუშავება;

გ) საგანმანათლებლო პროგრამების განვითარების, განახლებისა და შეფასების პროცესების

ოპტიმიზაცია ანალიზის საფუძველზე;

დ) პროგრამების გარე შეფასებისთვის მომზადება, ეროვნული და საერთაშორისო აკრედიტაციის
მიზნით;



ე) უნივერსიტეტში ხარისხის შემდგომი პროცესების გაუმჯობესების მიზნით საერთაშორისო

თანამშრომლობის გააქტიურება;

ვ) თსუ-ის სტუდენტების მხარდამჭერი ღონისძიებები მათი ხარისხის უზრუნველყოფის პროცესებში

მეტად ჩართვისა და საერთაშორისო კავშირებში, ასოციაციებში თსუ-ის სტუდენტური

თვითმმართველობის ინტეგრაციის მიზნით;

ზ) უნივერსიტეტში აკადემიური კეთილსინდისიერების კულტურის შემდგომი განვითარების მიზნით

პროექტ Integrity-ის განხორციელება. პროექტის ამ ეტაპზე განხორციელდება სტუდენთა აკადემიური

წერის კონსულტირებისა და ტრენინგების სერვისების ინსტიტუციონალიზაცია;

თ) უნივერსიტეტში დოქტორანტურის საფეხურზე სწავლებისა და კვლევის პროცესების შემდგომი

გაუმჯობესების მიზნით შესაძლებლობების განვითარება სხვადასხვა საერთაშორისო პროექტის

ფარგლებში;

ი) უნივერსიტეტის აკადემიური თუ ადმინისტრაციული პერსონალის პროფესიული განვითარების

შესაძლებლობების მოძიება და განხორციელება. მათ შორის გერმანიის აკადემიური გაცვლის

სამსახურსა (DAAD) და ცენტრალური და აღმოსავლეთ ევროპის ფრანკოფონიის სააგენტოს თბილისის

ოფისთან თანამშრომლობით;

კ) უნივერსიტეტში კვლევის შეფასების წესის განვითარება. ამ კუთხითევროკავშირის მიერ

დაფინანსებული ერაზმუს+ KA2 პროგრამის ფარგლებში განხორციელებული პროექტ HERD-ის

,,საქართველოს უმაღლეს საგანმანათლებლო დაწესებულებებში სამეცნიერო კვლევების განვითარების

ხელშეწყობა”პროექტთან აქტიური ჩართულობა.

ი) უნივერსიტეტში პერსონალის შეფასების წესის განვითარება და დანერგვა.


